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ค ำน ำ 

ด้วยพระบาทสมเด็จพระเจ้าอยู่หัว ทรงพระกรุณาโปรดเกล้าฯ ให้นายอรรถนิติ ดิษฐอำนาจ องคมนตรี                  
เป็นผู้แทนพระองค์ไปมอบปริญญาบัตรแก่ผู้สำเร็จการศึกษาจากมหาวิทยาลัยราชภัฏเขตภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 
ประจำปีการศึกษา พ.ศ. 2566 ในระหว่างวันท่ี 6 – 7 พฤศจิกายน พ.ศ. 2568 ณ หอประชุมใหญ่ มหาวิทยาลัยราช
ภัฏอุดรธานี (สามพร้าว) อำเภอเมือง จังหวัดอุดรธานี 

มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร ตระหนักถึงความสำคัญของพิธีการ การฝึกซ้อม และกระบวนการต่าง ๆ   
ในพิธีพระราชทานปริญญาบัตรครั้งนี้ จึงได้จัดงานพิธีฝึกซ้อมรับพระราชทานปริญญาบัตร ฯ ระหว่างวันที่ 31 
ตุลาคม – 1 พฤศจิกายน พ.ศ. 2568 ณ หอประชุมจามจุรี 1 มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร และได้ดำเนินการสำเร็จ
ลุล่วงด้วยดี เนื่องจากได้รับความร่วมมือร่วมใจจากบุคลากรทุกฝ่าย การให้ความร่วมมือในการตอบแบบประเมิน
ของผู ้สำเร็จการศึกษา ญาติผู ้สำเร็จการศึกษา คณะกรรมการดำเนินงานทุกฝ่าย ตลอดจนนักศึกษาของ
มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนครในการเก็บข้อมูล สำรวจข้อมูล และบันทึกข้อมูล หวังเป็นอย่างยิ่งว่ารายงานผลการ
ประเมิน ฯ ฉบับน้ี จะเป็นฐานข้อมูลในการวางแผนการดำเนินงานในครั้งถัดไปให้มีประสิทธิภาพ  
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บทสรุปผู้บริหาร 

มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร ดำเนินงานพิธีฝึกซ้อมรับพระราชทานปริญญาบัตร แก่ผู้สำเร็จการศึกษา
มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร ประจำปีการศึกษา พ.ศ. 2566 จัดขึ้นระหว่างวันที่ 31 ตุลาคม – 1 พฤศจิกายน 
พ.ศ. 2568 ณ หอประชุมจามจุรี 1 มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร หลังดำเนินงานพิธีฝึกซ้อม ฯ เสร็จสิ้นแล้ว
ทางคณะกรรมการฝ่ายประเมินงานพิธีฝึกซ้อม ฯ จึงได้จัดทำรายงานผลประเมินความพึงพอใจต่อการจัดงาน
ฝึกซ้อมบัณฑิตมหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนครขึ้น โดยมีวัตถุประสงค์เพื่อประเมินผลความพึงพอใจต่อการจัดงาน
พิธีพระราชทานปริญญาบัตร ฯ โดยดำเนินการเก็บข้อมูลเฉพาะวันซ้อมใหญ่ วันที่ 1 พฤศจิกายน พ.ศ. 2568 
จำนวน 1 วัน และทำการสังเกตสถานการณ์ เขียนรายงานผลการสังเกต และทำการวิเคราะห์ข้อมูลการประเมินผล 
โดยใช้โปรแกรม SPSS V.31 และโปรแกรม Microsoft Excel  สถิติท่ีใช้ในการวิเคราะห์ ประกอบด้วย ความถ่ี (f) 
จำนวน (n) ร้อยละ (%) ค่าเฉลี ่ย ( X ) ค่าส่วนเบี ่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) และวิเคราะห์เนื ้อหา (Content 
analysis) ซึ่งมกีลุ่มตัวอย่าง จำนวน 628 คน แบ่งออกเป็น 3 กลุ่ม ได้แก่ (1) ผู้สำเร็จการศึกษา จำนวน 265 คน 
(2) ญาติผู้สำเร็จการศึกษา จำนวน 363 คน และ (3) คณะกรรมการดำเนินงาน จำนวน 50 คน  

สรุปภาพรวมความพึงพอใจของผู้สำเร็จการศึกษา อยู่ในระดับมากที่สุด (ค่าเฉลี่ย 4.29, S.D.= 057)        
แสดงให้เห็นว่าการจัดงานเป็นไปอย่างราบร่ืนและตรงตามความคาดหวังของผู้เข้าร่วมทุกด้านเม่ือพิจารณาเป็นราย
ด้านผลการประเมินความพึงพอใจ เรียงลำดับจากมากไปน้อย ดังนี้ 1) ด้านการฝึกซ้อมกลุ่มย่อย ( X =  4.33, 
S.D.=0.60)  2) ด้านอื่น ๆ (X = 4.31, S.D.= 0.64) และ 3) ด้านการรับรายงานตัว (X = 4.19, S.D.= 0.66) 

สรุปภาพรวมความพึงพอใจของญาติผู ้สำเร็จการศึกษา อยู ่ในระดับมากที ่ส ุด (ค่าเฉลี ่ย 4.34)             
เมื่อพิจารณาเป็นรายด้านผลการประเมินความพึงพอใจ อยู่ในระดับมากที่สุดทุกด้าน เรียงลำดับจากมากไป
น้อย ดังนี้ ด้านการบริการและอำนวยความสะดวก (ค่าเฉลี่ย 4.36) รองลงมา คือ ด้านการประชาสัมพันธ์ 
(ค่าเฉลี่ย 4.34) ด้านอาหารและของที่ระลึก (เฉลี่ย 4.33) และด้านสถานที ่(ค่าเฉลี่ย 4.32)    

สิ่งที่ประทับใจต่อการจัดงานพิธีฝึกซ้อม ฯ พบว่า (1) ประทับใจบรรยากาศที่เอื ้อต่อการถ่ายภาพ       
เพื่อบันทึกความทรงจำ และการมีส่วนร่วมของครอบครัวและเพื่อน (2) คณะอาจารย์ เจ้าหน้าที่ และนักศึกษา
ให้การต้อนรับด้วยความยิ้มแย้มแจ่มใส (3) การฝึกซ้อมและขั้นตอนการรายงานตัวเป็นระบบ เข้าใจง่าย และ    
มีความสะดวก รวดเร็ว (4) พ้ืนท่ีจอดรถมีเพียงพอ (5) ความพร้อม การจัดเตรียมและสถานท่ีจัดงานพิธีฝึกซ้อม ฯ 

ข้อเสนอแนะต่อการจัดงานพิธีฝึกซ้อม ฯ พบว่า (1) ควรประชาสัมพันธ์ล่วงหน้าและแจ้งรายละเอียดการ
แต่งกายให้ชัดเจน (2) ควรเพิ่มระยะเวลาในการฝึกซ้อมรับพระราชทานปริญญาบัตร (3) สถานที่ฝึกซ้อมรับ
พระราชทานปริญญาบัตรมีความคับแคบ (4) ควรมีกระบวนการเช็คชื ่อให้รวดเร็วขึ้น (5) ควรเพิ ่มเสียงการ
ประชาสัมพันธ์ภายในสถานท่ีฝึกใหญ่ (6) ควรเพิ่มที่นั่งหรือที่พักรอสำหรับญาติ ควรเพิ่มซุ้มถ่ายรูป ห้องสุขาข้าง
หอประชุมจามจุรี มีกลิ่นเหม็นและไม่ค่อยสะอาด 

จุดเด่นในการดำเนินงานพิธีฝึกซ้อม ฯ พบว่า สถานที่มีความพร้อม สะอาด สวยงาม เป็นระเบียบ      
ซุ้มถ่ายภาพสวยงาม เจ้าหน้าที่อัธยาศัยดี จุดปฐมพยาบาลบริการครอบคลุม  



1 
 

บทท่ี 1 

บทน ำ 

 
1.1 ควำมเป็นมำและควำมส ำคัญ 

พระบาทสมเด็จพระปรเมนทรรามาธิบดี ศรีสินทรมหาวชิราลงกรณ มหิศรภูมิพลราชวรางกูร กิติสิริ        
สมบูรณอดุลยเดช สยามินทราธิเบศรราชวโรดม บรมนาถบพิตร พระวชิรเกล้าเจ้าอยู่หัว ทรงพระกรุณาโปรด
เกล้าโปรดกระหม่อม ให้นายอรรถนิติ ดิษฐอำนาจ องคมนตรี  เป็นผู ้แทนพระองค์ไปมอบปริญญาบัตร           
แก่ผู้สำเร็จการศึกษาจากมหาวิทยาลัยราชภัฏเขตภาคตะวันออกเฉียงเหนือ ประจำปีการศึกษา  พ.ศ. 2566        
ในระหว่างวันที่ 6 – 7 พฤศจิกายน พ.ศ. 2568 ณ หอประชุมใหญ่ มหาวิทยาลัยราชภัฏอุดรธานี (สามพร้าว) 
อำเภอเมือง จังหวัดอุดรธานี  

มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร ตระหนักถึงความสำคัญของพิธีการ การฝึกซ้อม และกระบวนการต่าง ๆ 
ในพิธีพระราชทานปริญญาบัตรครั้งนี้ จึงได้จัดงานพิธีฝึกซ้อมพระราชทานปริญญาบัตร แก่ผู้สำเร็จการศึกษา
มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร ประจำปีการศึกษา พ.ศ. 2566 ระหว่างวันที่ 31 ตุลาคม – 1 พฤศจิกายน พ.ศ. 
2568 ณ หอประชุมจามจุรี 1 มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร โดยมีผู้สำเร็จการศึกษาที่เข้าร่วมงานพิธีฝึกซ้อม
พระราชทานปริญญาบัตร ฯ ในครั้งนี้ จำนวนทั้งสิ้น 783 คน (โดยอ้างอิงข้อมูลจากฝ่ายพระราชทานปริญญา
บัตรระดับบัณฑิตศึกษา ประจำปีการศึกษา พ.ศ. 2566, ข้อมูล ณ วันที่ 16 ตุลาคม พ.ศ. 2568)  

การงานพิธีฝึกซ้อมรับพระราชทานปริญญาบัตร แก่ผู้สำเร็จการศึกษามหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร 
ประจำปีการศึกษา พ.ศ. 2566 ได้จัดทำคำสั่งมหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร ที่ 1298/2568 เรื ่อง แต่งตั้ง
คณะกรรมการฝึกซ้อมบัณฑิตมหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร และดำเนินการเกี่ยวกับงานพิธีพระราชทาน
ปริญญาบัตรแก่ผู้สำเร็จการศึกษาจากมหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร ประจำปีการศึกษา พ.ศ. 2566 ได้มีการ
ประชุมเตรียมความพร้อมและดำเนินการในด้านต่าง ๆ อย่างต่อเนื่อง เพื่อให้การจัดงานสำเร็จลุล่วงด้วยดี 
ภายหลังเสร็จสิ้นการดำเนินงานพิธีฝึกซ้อม ฯ คณะกรรมการฝ่ายประเมินผลงานพิธีฝึกซ้อม ฯ จึงได้จัดทำรายงาน
ผลประเมินความพึงพอใจต่อการจัดงานพิธีฝึกซ้อมรับพระราชทานปริญญาบัตร แก่ผู้สำเร็จการศึกษามหาวิทยาลัย
ราชภัฏสกลนคร ประจำปีการศึกษา พ.ศ. 2566 เสนอต่อผู้บริหาร กรรมการดำเนินงานฝ่ายต่าง ๆ เพื่อให้ทราบถึง
ผลการปฏิบัติงาน โดยหวังเป็นอย่างยิ่งว่าข้อมูลในรายงานฉบับนี้ จะเป็นฐานข้อมูลในการวางแผนจัดเตรียมงาน
ในครั้งถัดไปให้มีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น  
 
1.2 วัตถุประสงค์ของกำรประเมิน 
 เพ่ือประเมินความพึงพอใจต่อการจัดงานพิธีฝึกซ้อมรับพระราชทานปริญญาบัตร แก่ผู้สำเร็จการศึกษา
มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร ประจำปีการศึกษา พ.ศ. 2566 จากกลุ่มบุคคล 3 กลุ่ม ได้แก่ ผู้สำเร็จการศึกษา 
ญาติผู้สำเร็จการศึกษา และคณะกรรมการดำเนินงาน 
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1.3 ขอบเขตของกำรประเมิน 
 งานพิธีฝึกซ้อมรับพระราชทานปริญญาบัตร แก่ผู ้สำเร็จการศึกษามหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร 
ประจำปีการศึกษา พ.ศ. 2566 วันซ้อมใหญ่วันที ่ 1 พฤศจิกายน พ.ศ. 2568 ณ หอประชุมจามจุร ี 1 
มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร เก็บข้อมูลแบบประเมินจำนวน 1 วัน โดยมีขอบเขตการประเมิน ดังนี้  
 

1.3.1 ประชำกรและกลุ่มตัวอย่ำง  
  1) ประชำกร ในการประเมินงานพิธีฝึกซ้อมรับพระราชทานปริญญาบัตร แก่ผู ้สำเร็จ
การศึกษามหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร ประจำปีการศึกษา พ.ศ. 2566 แบ่งเป็น 3 กลุ่ม ได้แก่  

(1) ผู้สำเร็จการศึกษา (บัณฑิต จำนวน 692 คน, มหาบัณฑิต จำนวน 76 คน, ดุษฎีบัณฑิต 
จำนวน 15 คน) อ้างอิงข้อมูลจากฝ่ายพระราชทานปริญญาบัตรระดับบัณฑิตศึกษา ประจำปีการศึกษา  พ.ศ. 
2566, ข้อมูล ณ วันที่ 16 ตุลาคม พ.ศ. 2568 

(2) ญาติผู้สำเร็จการศึกษา  
(3) คณะกรรมการดำเนินงาน 

   2) กลุ่มตัวอย่ำง ในการประเมินงานพิธีฝึกซ้อมรับพระราชทานปริญญาบัตร แก่ผู ้สำเร็จ

การศึกษามหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร ประจำปีการศึกษา พ.ศ. 2566 ได้จากการคำนวณขนาดกลุ่มตัวอย่าง

ใช้เทคนิค Taro Yamane (1973) ดังนี้ 
 

 

 กำหนดให้ n = ขนาดของกลุ่มตัวอย่าง  

N = ขนาดของประชากร  

e = ความคาดเคลื่อนของการสุ่มตัวอย่างที่ยอมรับได้ (0.05)  

จากการคำนวณขนาดตัวอย่างโดยใช้สูตรการคำนวณขนาดตัวอย่าง 1 กลุ ่มตัวอย่าง        
ที่ทราบประชาการแน่ชัด คือ  

(1) จำนวนผู้สำเร็จการศึกษา (โดยอ้างอิงข้อมูลจากฝ่ายพระราชทานปริญญาบัตรระดับ
บัณฑิตศึกษา ประจำปีการศึกษา พ.ศ. 2566, ข้อมูล ณ วันท่ี 16 ตุลาคม พ.ศ. 2568) 

ข้อมูลข้างต้น นำเข้าสู่การคำนวณตามสูตร และได้มีการออกแบบการเก็บข้อมูล เพื่อให้
ครอบคลุมกลุ่มเป้าหมายตามระเบียบวิธีวิจัยและประเมินผล พบว่า มีจำนวนกลุ่มตัวอย่าง จำนวน 628 คน      
แบ่งออกเป็น 2 กลุ่ม ได้แก่ 

- ผู้สำเร็จการศึกษา จำนวน 265 คน  
- ญาติผู้สำเร็จการศึกษา จำนวน 363 คน  
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ส่วนกลุ ่มตัวอย่างคณะกรรมการดำเนินงาน เก ็บข้อมูลโดยว ิธ ีการส ุ ่มตามสะดวก 
(Convenience Sample) มีผู้ตอบแบบประเมิน จำนวน 50 คน 

และกลุ่มตัวอย่างของผู้สำเร็จการศึกษา และญาติผู ้สำเร็จการศึกษา ที่มาร่วมงานพิธี
ฝึกซ้อมรับพระราชทานปริญญาบัตร ฯ รายละเอียดดังตารางที่ 1.1  
ตำรำงที่ 1.1 กลุ ่มตัวอย่างของผู ้สำเร็จการศึกษา และญาติผู ้สำเร็จการศึกษา ที ่มางานพิธีฝ ึกซ้อมรับ
พระราชทานปริญญาบัตร ฯ ในวันที่ 1 พฤศจิกายน พ.ศ. 2568  

ตำรำงค ำนวณขนำดตัวอย่ำง (คน) 
รวมประชำกร 

ผู้ส ำเร็จกำรศึกษำ 
ค่ำเฉลี่ยญำติ 
ที่มำร่วมงำน 

ในปีท่ีผ่ำนมำ 1:5 

จ ำนวนตัวอย่ำง 
ของผู้ส ำเร็จ
กำรศึกษำ 

จ ำนวนตัวอย่ำง 
ของญำติ 

รวม 

783 3,915 265 363 628 
 

1.3.2 เครื่องมือที่ใช้ในกำรเก็บข้อมูล  
เครื่องมือที่ใช้ในการเก็บข้อมูล คือ แบบประเมินผลงานพิธีฝึกซ้อมรับพระราชทานปริญญา

บัตรสำหรับผู ้สำเร็จการศึกษามหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร ปีการศึกษา  พ.ศ. 2566 โดยแบ่งออกเป็น              
4 เครื่องมือ ตามกลุ่มตัวอย่างและรูปแบบการเก็บข้อมูล ประกอบด้วย 

1)  แบบประเมินผล ส ำหรับผู้ส ำเร็จกำรศึกษำ ประกอบด้วย 3 ส่วน คือ 
ส่วนที่ 1 ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบประเมิน ประกอบด้วย เพศ ระดับการศึกษาที่ท่าน

สำเร็จสูงสุด การเดินทาง ภูมิลำเนา ที่พัก การรับรู้ข่าวสารเกี่ยวกับที่พัก จำนวนผู้ติดตามร่วมแสดงความยินดี 
ค่าใช้จ่ายที่ใช้ในการเข้าร่วมงาน สภาวะการมีงานทำปัจจุบัน และการรับรู้ข่าวสารเกี่ยวกับพิธีฝึกซ้อมรับ
พระราชทานปริญญาบัตร ฯ 

ส่วนที ่ 2 ความพึงพอใจต่อการจัดงานพิธ ีฝ ึกซ ้อมรับพระราชทานปริญญาบัตร ฯ
ประกอบด้วย การรับรายงานตัว การฝึกซ้อมกลุ่มย่อย และด้านอื่น ๆ ซึ่งเป็นมาตราส่วน ประมาณค่า 5 ระดับ 
ได้แก่  

ระดับ 1  น้อยท่ีสุด 
ระดับ  2  น้อย 
ระดับ  3  ปานกลาง 
ระดับ  4  มาก 
ระดับ  5  มากท่ีสุด 

ส่วนที่ 3 ความคิดเห็น สิ่งที่ประทับใจ และข้อเสนอแนะเพ่ิมเติม 
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2)  แบบประเมินผล ส ำหรับญำติผู้ส ำเร็จกำรศึกษำ ประกอบด้วย 3 ส่วน คือ 
ส่วนที ่ 1 ข้อมูลทั ่วไปของผู ้ตอบแบบประเมิน ประกอบด้วย  เพศ อายุ ที ่อยู ่อาศัย  

ความเกี่ยวข้องกับผู้สำเร็จการศึกษา และการเดินทาง  
ส่วนที ่ 2 ความพึงพอใจต่อการจัดงานพิธ ีฝ ึกซ ้อมรับพระราชทานปริญญาบัตร ฯ

ประกอบด้วย ด้านสถานที่ การประชาสัมพันธ์ อาหารและของที่ระลึก การบริการและอำนวยความสะดวก     
ซึ่งเป็นมาตราส่วน ประมาณค่า 6 ระดับ ได้แก่  

ระดับ 0 ไม่ทราบ/ไม่มีข้อมูล 
ระดับ 1  น้อยท่ีสุด 
ระดับ  2  น้อย 
ระดับ  3  ปานกลาง 
ระดับ  4  มาก 
ระดับ  5  มากท่ีสุด 

ส่วนที่ 3 ความคิดเห็น สิ่งที่ประทับใจ และข้อเสนอแนะเพ่ิมเติม 
 

3)  แบบประเมินผล ส ำหรับคณะกรรมกำรด ำเนินงำน ประกอบด้วย 2 ส่วน คือ 
ส่วนที ่ 1 ข้อมูลทั ่วไปของผู ้ตอบแบบประเมิน ประกอบด้วย  หน่วยงานที่ท่านสังกัด  

ฝ่ายคณะกรรมการที่สังกัด ตามคำสั่งมหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร ที่ 1298/2568 เรื่อง แต่งตั้งคณะกรรมการ
ฝึกซ้อมบัณฑิตมหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร และดำเนินการเกี ่ยวกับงานพิธีพระราชทานปริญญาบัตร           
แก่ผู้สำเร็จการศึกษามหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร ประจำปีการศึกษา พ.ศ. 2566 และตำแหน่งที่รับผิดชอบ   

ส่วนที่ 2 ความคิดเห็นและข้อเสนอแนะในการดำเนินงาน ประกอบด้วย ปัญหาในการ
ดำเนินงาน และสิ่งประทับใจในการดำเนินงาน แบ่งออกเป็นรายประเด็น ได้แก่ ด้านการประชาสัมพันธ์  
ด้านสวัสดิการ ด้านการประสานงานภายใน และด้านอ่ืน ๆ  
 

4)  แบบบันทึกกำรสังเกต งานพิธีฝึกซ้อมรับพระราชทานปริญญาบัตร แก่ผู้สำเร็จการศึกษา 
มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร ประจำปีการศึกษา พ.ศ. 2566  ซึ ่งได้แบ่งประเด็นในการสังเกตออกเป็น           
6 ประเด็น ประกอบด้วย  

ประเด็นท่ี 1 การจราจรรอบ ๆ โดยการสังเกตสภาพการคล่องตัวของการจราจร ปัญหาท่ีพบ 
พร้อมระบุสาเหตุ มีการแก้ไขปัญหาเฉพาะหน้าหรือไม่ ส ังเกตสิ ่งอำนวยความสะดวกในการจราจร 
ต่าง ๆ  เช่น มีจราจรบอกเส้นทางหรือไม่ ป้ายแสดงสถานที่ต่าง ๆ มีจำนวนและความชัดเจนเพียงใด และ
มารยาทในการใช้เส้นทางเป็นอย่างไร ปัญหาที่พบ พร้อมระบุสาเหตุ 

ประเด็นที ่ 2 บรรยากาศทั่วไป โดยการสังเกต สภาพอากาศความสะอาดในบริเวณ 
นั้น ๆ มีที่ท้ิงขยะเพียงพอหรือไม่ พบปัญหาอะไรบ้าง เกิดจากสาเหตุใด มีมลภาวะที่ไม่ดีเกิดขึ้นหรือไม่ อย่างไร 
เช่น ปริมาณฝุ่น กลิ่นที่ไม่พึงประสงค์ เป็นต้น และ อ่ืน ๆ ที่พบ 
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ประเด็นที่ 3 การประชาสัมพันธ์เสียงตามสายภายในบริเวณงาน โดยการสังเกต ระบบ
เสียงเป็นอย่างไร มีการประชาสัมพันธ์บ่อยเพียงใด ช่วงใดบ้าง รวมทั้งปัญหาที่เกิดขึ้น (ถ้ามี) พร้อมระบุสาเหตุ 
ความชัดเจนในการสื่อสาร อธิบาย แนะนำ และการประกาศต่าง ๆ และ อ่ืน ๆ ที่พบ 

ประเด็นที่ 4 การเข้าแถวของผู้สำเร็จการศึกษา และการเดินแถวเข้าห้องประชุม โดยการ
สังเกตความพร้อมเพียง เป็นระเบียบ และตรงต่อเวลาเพียงใด พบปัญหาอะไรบ้าง เกิดจากสาเหตุใด แก้ไข
อย่างไรและ อ่ืน ๆ ที่พบ 

ประเด็นที ่ 5 ที ่พักในเต็นท์ของญาติผู ้สำเร็จการศึกษา โดยการสังเกต สภาพอากาศ  
ที่นั่งพัก การให้บริการน้ำดื่ม จุดทิ้งขยะ พัดลม มีเพียงพอหรือไม่ ความเป็นระเบียบเรียบร้อยของสถานที่ เช่น 
การจัดเก้าอี้เป็นแถว การจัดเก็บขยะ เป็นต้น ความชัดเจนของภาพและ เสียงโทรทัศน์วงจรปิด เป็นอย่างไร 
รวมทั้งปัญหาที่เกิดข้ึน (ถ้ามี) พร้อมระบุสาเหตุและ อ่ืน ๆ ที่พบ  

ประเด็นที่ 6 การให้บริการต่าง ๆ   
(1) การจองรูป โดยการสังเกต จำนวนผู้สำเร็จการศึกษาที่มาใช้บริการ มากน้อย 

เพียงใด ความเป็นระเบียบหรือไม่ อย่างไร ระยะเวลาในการให้บริการในแต่ละคนเป็นอย่างไร การให้บริการ
ของเจ้าหน้าที่เป็นอย่างไร ความสะอาดบริเวณการจัดงาน และ อื่น ๆ ที่พบ รวมทั้งปัญหาที่เกิดขึ้น (ถ้ามี) 
พร้อมระบุสาเหตุ 

(2) การให้บริการห้องสุขา โดยการสังเกต สภาพทั่วไปทั้งภายในและภายนอก และ
บริเวณรอบ ๆ เป็นอย่างไร น้ำ และอุปกรณ์เครื่องใช้ต่าง ๆ ภายใน เพียงพอหรือไม่ อย่างไร จำนวนผู้ใช้บริการ
มากน้อยเพียงใด ช่วงเวลาใด ป้ายบอกทางไปห้องน้ำมีเพียงพอ ชัดเจนหรือไม่ ตำแหน่งที่ติดตั้งป้ายมีความ
เหมาะสมหรือไม ่และ อ่ืน ๆ ที่พบ รวมทั้งปัญหาที่เกิดข้ึน (ถ้ามี) พร้อมระบุสาเหตุ 

(3) อาหารและเครื่องดื่ม (จำหน่ายภายในงาน) โดยการสังเกต ราคาสินค้าหรือการ
บริการเป็นอย่างไร เพียงพอต่อผู้บริโภคหรือไม่อย่างไร มีการติดป้ายราคาหรือไม่ หรือรายการอาหารที่บอก
ราคาชัดเจนหรือไม่ อย่างไร และ อ่ืน ๆ ที่พบ รวมทั้งปัญหาที่เกิดข้ึน (ถ้ามี) พร้อมระบุสาเหตุ 

(4) ดอกไม้/ของที่ระลึก (ขายภายในมหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร) โดยการสังเกต
ความหลากหลายประเภทเพียงใด ราคาเป็นอย่างไร จำหน่าย ขายดี เพียงใด มีบุคคลอื่นที่ไม่ได้รับอนุญาต      
นำสินค้าเข้ามาขายหรือไม่ อย่างไร และ อ่ืน ๆ ที่พบ รวมทั้งปัญหาที่เกิดข้ึน (ถ้ามี) พร้อมระบุสาเหตุ 

(5) ประเด็น อื่น ๆ ที่เกิดขึ้นในงานพิธีฝึกซ้อมรับพระราชทานปริญญาบัตร ฯ 
 
1.4 กำรเก็บรวบรวมข้อมูล  
 การเก็บรวบรวมข้อมูลงานพิธีฝึกซ้อมรับพระราชทานปริญญาบัตร แก่ผู้สำเร็จการศึกษามหาวิทยาลัย   
ราชภัฏสกลนคร ประจำปีการศึกษา พ.ศ. 2566 เก็บข้อมูล วันที ่ 1 พฤศจิกายน พ.ศ. 2568 จำนวน 1 วัน 
รายละเอียดดังตารางท่ี 1.1 แสดงการคำนวณกลุ่มตัวอย่างท้ัง 2 กลุ่ม ได้แก่ ผู้สำเร็จการศึกษา และญาติผู้สำเร็จ
การศึกษา สำหรับคณะกรรมการดำเนินงานเก็บข้อมูล 2 แบบ ประกอบด้วย 1) แบบสัมภาษณ์ เก็บข้อมูลโดย
วิธีการสุ่มตามสะดวก (Convenience Sample) และ 2) แบบประเมินออนไลน์ เก็บข้อมูลตามความสมัครใจ 



6 
 

นอกจากน้ี ได้ดำเนินการสังเกตโดยใช้แบบสังเกต เพ่ือประเมินสภาพพ้ืนท่ีและบรรยากาศท่ัวไปในงานพิธีฝึกซ้อมรับ
พระราชทานปริญญาบัตร ฯ รายละเอียดดังน้ี  
 1.4.1 กลุ่มผู้สำเร็จการศึกษา เก็บข้อมูลโดยคณะกรรมการฝ่ายประเมิน และนักศึกษาช่วยงานของฝ่าย
ประเมิน ดำเนินการแจกแบบประเมิน ตรวจสอบความครบถ้วนของการกรอกแบบประเมินและรับคืนจาก
ผู้สำเร็จการศึกษา ในช่วง เวลา 07.00 – 09.00 น. ณ จุดรวมผู้สำเร็จการศึกษาหอประชุมจามจุรี 1  
 1.4.2 กลุ่มญาติผู้สำเร็จการศึกษา เก็บข้อมูลโดยคณะกรรมการฝ่ายประเมิน และนักศึกษาช่วยงาน
ของฝ่ายประเมิน ดำเนินการแจกแบบประเมินและให้กรอกหรือสัมภาษณ์ญาติผู้สำเร็จการศึกษา ในช่วงเวลา 
08.00 – 11.00 น. ครอบคลุมภายในเขตพ้ืนที่มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร  
 1.4.3 กลุ่มกรรมการดำเนินงาน เก็บข้อมูล 2 แบบ ประกอบด้วย 1) แบบสัมภาษณ์ เก็บข้อมูลโดย
วิธีการสุ่มตามสะดวก (Convenience Sample) และ 2) แบบประเมินออนไลน์ เก็บข้อมูลตามความสมัครใจ 
คำสั่งมหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร ที่ 1298/2568 เรื่อง แต่งตั้งคณะกรรมการฝึกซ้อมบัณฑิตมหาวิทยาลัย  
ราชภัฏสกลนคร และดำเนินการเกี่ยวกับงานพิธีฝึกซ้อมรับพระราชทานปริญญาบัตร แก่ผู้สำเร็จการศึกษา
มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร ประจำปีการศึกษา พ.ศ. 2566 เก็บข้อมูลในช่วงเวลา 08.00 – 12.00 น. 
  1.4.4 การสังเกตงานพิธีฝึกซ้อมรับพระราชทานปริญญาบัตร ฯ เก็บข้อมูลโดยคณะกรรมการฝ่าย
ประเมิน และนักศึกษาช่วยงานของฝ่ายประเมิน ดำเนินการสังเกตสถานการณ์ที่เกิดขึ้นบริเวณงาน ครอบคลุม
ภายในเขตพ้ืนที่ของมหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร เก็บข้อมูลในช่วงเวลา 08.00 – 12.00 น. 
 
1.5 กำรวิเครำะห์ข้อมูล 
   การวิเคราะห์ข้อมูลในการประเมินผลคร้ังน้ี โปรแกรม SPSS V. 31 และโปรแกรม Microsoft Excel  สถิติท่ี
ใช้ในการวิเคราะห์ประกอบด้วยความถ่ี (f) จำนวน (n) ร้อยละ (%) ค่าเฉลี่ย (X ) เบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) และ
วิเคราะห์เนื้อหา (Content analysis) 
 การแปลความหมายของระดับความพึงพอใจ โดยเฉลี่ยจากแบบประเมินแบบมาตราส่วนประมาณค่า 
(Rating Scale) 5 ระดับ ดังนี้ (ยุทธ ไกยวรรณ์, 2561)  
  ค่าเฉลี่ย  4.21 - 5.00  หมายถึง  มีระดับความพึงพอใจ อยู่ในระดับ มากที่สุด 
  ค่าเฉลี่ย  3.41 - 4.20  หมายถึง  มีระดับความพึงพอใจ อยู่ในระดับ มาก 
  ค่าเฉลี่ย  2.61 - 3.40  หมายถึง  มีระดับความพึงพอใจ อยู่ในระดับ ปานกลาง 
  ค่าเฉลี่ย  1.81 - 2.60  หมายถึง  มีระดับความพึงพอใจ อยู่ในระดับ น้อย 
  ค่าเฉลี่ย  1.00 - 1.80 หมายถึง  มีระดับความพึงพอใจ อยู่ในระดับ น้อยที่สุด 
 
1.6 ประโยชน์ที่คำดว่ำจะได้รับ 
 ทราบผลการประเมินการจัดงานพิธีฝ ึกซ้อมรับพระราชทานปริญญาบัตร แก่ผู ้สำเร็จการศึกษา
มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร ประจำปีการศึกษา พ.ศ. 2566 ณ หอประชุมจามจุรี 1 มหาวิทยาลัยราชภัฏ
สกลนคร เพื่อนำฐานข้อมูลมาปรับปรุงและพัฒนาระบบการบริหารจัดการงานพิธีฝึกซ้อมรับพระราชทาน
ปริญญาบัตร ฯ ให้มีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น 
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1.7 นิยำมศัพท์เฉพำะ  
 มหำวิทยำลัย หมายถึง มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร  
 ผู้ส ำเร็จกำรศึกษำ หมายถึง ผู ้สำเร็จการศึกษาระดับปริญญาตรี ปริญญาโท และปริญญาเอก          
จากมหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร ปีการศึกษา พ.ศ. 2566 ทีเ่ข้างานพิธีฝึกซ้อมรับพระราชทานปริญญาบัตร ฯ 
ณ หอประชุมจามจุรี 1 มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร  
 ญำติผู้ส ำเร็จกำรศึกษำ หมายถึง บุคคลท่ีเก่ียวข้องกับผู้สำเร็จการศึกษา ซ่ึงอาจเก่ียวข้องเป็นญาติพ่ีน้อง 
ผู้ปกครอง เพื่อน หรือผู้รู้จัก ที่มาร่วมแสดงความยินดีกับผู้สำเร็จการศึกษาในงานพิธีฝึกซ้อมรับพระราชทาน
ปริญญาบัตร ฯ ณ หอประชุมจามจุรี 1  มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร ในวันที่ 1 พฤศจิกายน พ.ศ. 2568 
 กรรมกำรด ำเนินงำน หมายถึง กรรมการดำเนินงานฝ่ายต่าง ๆ ตามคำสั ่งมหาวิทยาลัยราชภัฏ
สกลนคร ที ่ 1298/2568 เรื ่อง แต่งตั ้งคณะกรรมการฝึกซ้อมบัณฑิตมหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร และ
ดำเนินการเกี่ยวกับงานพิธีฝึกซ้อมรับพระราชทานปริญญาบัตร แก่ผู้สำเร็จการศึกษามหาวิทยาลัยราชภัฏ
สกลนคร ประจำปีการศึกษา พ.ศ. 2566   
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บทท่ี 2 

ผลการประเมิน 

 
ผลการประเมินงานพิธีฝึกซ้อมรับพระราชทานปริญญาบัตร แก่ผู้สำเร็จการศึกษามหาวิทยาลัยราชภัฏ

สกลนคร ประจำปีการศึกษา พ.ศ. 2566 เก็บข้อมูลในวันที่ 1 พฤศจิกายน พ.ศ. 2568 ณ หอประชุมจามจุรี 1 
มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร ได้ดำเนินการประมวลผลและนำเสนอผลการวิเคราะห์ข้อมูล  แบ่งออกเป็น        
4 ตอน ดังนี้  
  2.1 ตอนที่ 1 การประเมินผลสำหรับผู้สำเร็จการศึกษาที่เข้างานพิธีฝึกซ้อมรับพระราชทานปริญญา
บัตร แก่ผู้สำเร็จการศึกษามหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร ประจำปีการศึกษา พ.ศ. 2566   
 2.2 ตอนที่ 2 การประเมินผลสำหรับญาติผู้สำเร็จการศึกษาที่มาร่วมงานพิธีฝึกซ้อมรับพระราชทาน
ปริญญาบัตร แก่ผู้สำเร็จการศึกษามหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร ประจำปีการศึกษา พ.ศ. 2566   

2.3 ตอนท่ี 3 การประเมินผลสำหรับคณะกรรมการดำเนินงานพิธีฝึกซ้อมรับพระราชทานปริญญาบัตร แก่
ผู้สำเร็จการศึกษามหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร ประจำปีการศึกษา พ.ศ. 2566   
 2.4 ตอนที่ 4 ผลการสังเกตสภาพทั่วไปภายในงานพิธีฝึกซ้อมรับพระราชทานปริญญาบัตร แก่ผู้สำเร็จ
การศึกษามหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร ประจำปีการศึกษา พ.ศ. 2566   
 

2.1 ตอนที่ 1 การประเมินผลส าหรับผู้ส าเร็จการศึกษาที่เข้าร่วมงานพิธีฝึกซ้อมรับพระราชทานปริญญาบัตร 
แก่ผู้ส าเร็จการศึกษามหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร ประจ าปีการศึกษา พ.ศ. 2566  ผลจากการประเมิน พบว่า  

2.1.1 ข้อมูลทั่วไปของผู้ส าเร็จการศึกษา จากการเก็บข้อมูลของกลุ่มตัวอย่าง จำนวน 273 คน ซึ่งจะ
ช่วยสะท้อนลักษณะประชากรตัวอย่างและบริบทของกลุ่มผู้เข้าร่วมพิธีฝึกซ้อมรับพระราชทานปริญญาบัตร 
เพ่ือให้สามารถวิเคราะห์และตีความผลการประเมินได้อย่างถูกต้องและครอบคลุม ตัวแปรที่ใช้ในการเก็บข้อมูล
ทั่วไปได้แก่ เพศ ระดับการศึกษาที่สำเร็จสูงสุด รูปแบบการเดินทางมาร่วมงาน ภูมิลำเนา สถานที่พักระหว่าง
การมาร่วมพิธี แหล่งข้อมูลเกี่ยวกับสถานที่พัก จำนวนผู้ร่วมเดินทางมาด้วย ค่าใช้จ่ายในการเข้าร่วมงานพิธี
ฝึกซ้อม ฯ สภาวะการมีงานทำในปัจจุบัน แหล่งรับรู้ข่าวสารเกี่ยวกับพิธีฝึกซ้อม ฯ โดยสรุปผลได้ ดังนี้  

เพศผู้สำเร็จการศึกษาที่เข้าร่วมตอบแบบประเมิน พบว่า ผู้สำเร็จการศึกษาส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง 
จำนวน 175 คน (ร้อยละ 64.10) รองลงมา คือ เป็นเพศชาย จำนวน 96 คน (ร้อยละ 35.16) และเพศสภาพ 
จำนวน 2 คน (ร้อยละ 0.73) ตามลำดับ 

ระดับการศึกษาของผู้สำเร็จการศึกษาที่เข้าร่วมตอบแบบประเมิน พบว่า ผู้สำเร็จการศึกษาส่วนใหญ่
สำเร็จการศึกษาในระดับปริญญาตรี จำนวน 252 คน (ร้อยละ 92.31) รองลงมา คือ ระดับปริญญาโท จำนวน 
17 คน (ร้อยละ 6.23) และระดับปริญญาเอก จำนวน 4 คน (ร้อยละ 1.47) ตามลำดับ 

การเดินทางมาร่วมงานพิธีของผู้สำเร็จการศึกษาที่เข้าร่วมตอบแบบประเมิน พบว่า ผู้สำเร็จการศึกษา
ส่วนใหญ่เดินทางมาร่วมงานโดยใช้รถส่วนตัว จำนวน 259 คน (ร้อยละ 94.87) รองลงมา คือ ใช้รถโดยสาร 
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จำนวน 10 คน (ร้อยละ 3.66)  รถจ้างเหมา จำนวน 3 คน (ร้อยละ 1.10) และใช้รถเพื ่อน จำนวน 1 คน     
(ร้อยละ 0.37) ตามลำดับ 

ภูมิลำเนาของผู้สำเร็จการศึกษาที่เข้าร่วมตอบแบบประเมิน พบว่า ผู้สำเร็จการศึกษาส่วนใหญ่มาจาก
จังหวัดสกลนคร จำนวน 155 คน (ร้อยละ 56.78) รองลงมา คือ จังหวัดนครพนม จำนวน 59 คน (ร้อยละ 
21.61)  จังหวัดบึงกาฬและจังหวัดมุกดาหาร จังหวัดละ 19 คน (ร้อยละ 6.96) ตามลำดับ  

สถานที่พักของผู้สำเร็จการศึกษาที่เข้าร่วมตอบแบบประเมิน พบว่า ผู้สำเร็จการศึกษาส่วนใหญ่พักที่
โรงแรมหรือรีสอร์ท จำนวน 140 คน (ร้อยละ 51.28) รองลงมา คือ เดินทางไปกลับ จำนวน 64 คน (ร้อยละ 
23.44)  พักบ้านญาติหรือบ้านเพ่ือน จำนวน 35 คน (ร้อยละ 12.82) พักหอพัก จำนวน 29 คน (ร้อยละ 10.62) 
และพักท่ีบ้านตนเอง จำนวน 5 คน (ร้อยละ 1.83) ตามลำดับ  

แหล่งข้อมูลข่าวสารเกี่ยวกับสถานที่พักที่ผู้สำเร็จการศึกษาได้รับ พบว่า ผู้สำเร็จการศึกษาส่วนใหญ่
ได้รับข้อมูลจากเว็บไซต์ของมหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร จำนวน 129 คน รองลงมา คือ การหาข้อมูลด้วย
ตนเอง จำนวน 109 คน  ได้รับคำแนะนำจากคนรู้จัก จำนวน 27 คน และมาจากบ้านพักตนเอง จำนวน 15 คน 
ตามลำดับ 

จำนวนญาติที่มาร่วมในงานพิธีฝึกซ้อมรับพระราชทานปริญญาบัตร ฯ ที่เข้าร่วมตอบแบบประเมิน 
พบว่า โดยค่าเฉลี่ยของจำนวนญาติมาร่วมต่อผู้สำเร็จการศึกษา 1 คน มีญาติมาร่วมโดยเฉลี่ย 4 คน ผู้สำเร็จ
การศึกษาส่วนใหญ่ไม่มีญาติมาร่วมแสดงความยินดี จำนวน 67 คน (ร้อยละ 24.54) รองลงมา คือ มีญาติมา
ร่วมงานพิธีฝึกซ้อมฯ 1 คน จำนวน 41 คน (ร้อยละ 15.02) และมีญาติมาร่วมงานพิธีฝึกซ้อมฯ 5 คน จำนวน 
35 คน (ร้อยละ 12.82) ตามลำดับ 

ค่าใช้จ่ายในการเข้าร่วมพิธีฝึกซ้อมของผู้สำเร็จการศึกษา พบว่า โดยค่าใช้จ่ายเฉลี่ยในการเข้าร่วมพิธี
ฝึกซ้อม ฯ อยู่ที่ 7,352 บาท ส่วนใหญ่ใช้จ่ายน้อยกว่า 5,000 บาท จำนวน 133 คน (ร้อยละ 48.72) รองลงมา 
คือ ใช้จ่ายระหว่าง 5,000 – 10,000 บาท จำนวน 114 คน (ร้อยละ 41.76) สำหรับผู้สำเร็จการศึกษาที่มี
ค่าใช้จ่ายสูงกว่านี้ ได้แก่ 10,001 – 15,000 บาท จำนวน 16 คน (ร้อยละ 5.86)  15,001 – 20,000 บาท 
จำนวน 7 คน (ร้อยละ 2.56) และมากกว่า 20,000 บาท จำนวน 3 คน (ร้อยละ 1.10) ตามลำดับ 

สภาวะการมีงานของผู้สำเร็จการศึกษา พบว่า ส่วนใหญ่ทำงานแล้ว จำนวน 224 คน (ร้อยละ 82.05) 
รองลงมา คือ ไม่ได้ทำงานมีจำนวน 38 คน (ร้อยละ 13.92)  ทำงานแล้วและกำลังศึกษาต่อ จำนวน 10 คน 
(ร้อยละ 3.66) และกำลังศึกษาต่อแต่ไม่ได้ทำงาน มีจำนวน 1 คน (ร้อยละ 0.37) ตามลำดับ 

การรับรู้ข่าวสาร ส่วนใหญ่รับรู้จากการสืบค้นผ่านเว็บไซต์ของมหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร จำนวน 
241 คน (ร้อยละ 88.28) รองลงมา คือ รับรู้โดย การบอกต่อจากอาจารย์ เพ่ือน พ่ีน้อง จำนวน 34 คน (ร้อยละ 
12.45) และมีผู้ที่หาข้อมูลด้วยตนเอง จำนวน 17 คน (ร้อยละ 6.23) รายละเอียดดังตารางที่ 2.1 
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ตารางท่ี 2.1 จำนวน (n) และ ร้อยละ (%) ข้อมูลทั่วไปของผู้สำเร็จการศึกษา 
รายการ จ านวน (n) ร้อยละ (%) 

เพศ 
1. ชาย 96 35.16 
2. หญิง 175 64.10 
3. เพศสภาพ 2 0.73 

ระดับการศึกษาที่ท่านส าเร็จการศึกษา      
1. ปริญญาตรี                     252 92.31 
2. ปริญญาโท               17 6.23 
3. ปริญญาเอก                     4 1.47 

เดินทางมาร่วมงานโดย 
1. รถส่วนตัว 259 94.87 
2. รถโดยสาร 10 3.66 
3. รถจ้างเหมา 3 1.10 
4. อ่ืน ๆ เช่น เดิน มากับเพ่ือน 1 0.37 

ภูมิล าเนาอยู่จังหวัด 
1. สกลนคร 155 56.78 
2. นครพนม 59 21.61 
3. บึงกาฬ 19 6.96 
4. มุกดาหาร 19 6.96 
5. อุดรธานี 9 3.30 
6. กาฬสินธุ์ 5 1.83 
7. นครราชสีมา 2 0.73 
8. ขอนแก่น 1 0.37 
9. ชัยภูมิ 1 0.37 

ที่พักระหว่างเข้าร่วมงานซ้อมรับปริญญา  
1. เดินทางไปกลับ 64 23.44 
2. โรงแรม/รีสอร์ท 140 51.28 
3. หอพัก 29 10.62 
4. บ้านญาติ หรือบ้านเพ่ือน                       35 12.82 
5. อ่ืน ๆ เช่น พักบ้านของตัวเอง 5 1.83 
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ตารางท่ี 2.1 จำนวน (n) และ ร้อยละ (%) ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบประเมิน (ต่อ)  
รายการ ความถี่ (f) ร้อยละ (%) 

ทราบแหล่งข้อมูลข่าวสารเกี่ยวกับสถานที่พักจาก 
1. เว็บไซต์ของมหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร 129 47.25 
2. หาข้อมูลเอง 109 39.93 
3. คำแนะนำจากคนรู้จัก 27 9.89 
4. บ้านพักตนเอง 15 5.49 

ผู้ส าเร็จการศึกษาและญาติที่มาร่วมงานครั้งนี้ (เฉลี่ย 4 คน สูงสุด 50 คน ต่ำสุด 1 คน)  
ค่าใช้จ่ายในการฝึกซ้อมรับปริญญาครั้งนี้ (เฉลี่ย 7,352 บาท สูงสุด 25,000 บาท ต่ำสุด 300 บาท) 

รายการ จ านวน (n) ร้อยละ (%) 
ค่าใช้จ่ายในการเข้าร่วมพิธีฝึกซ้อม ฯ   

1. ต่ำกว่า 5,000 บาท 133 48.72 
2. 5,000 - 10,000 บาท 114 41.76 
3. 10,001 - 15,000 บาท 16 5.86 
4. 15,001 - 20,000 บาท 7 2.56 
5. มากกว่า 20,000 บาท 3 1.10 

สภาวะการมีงานท าปัจจุบัน 
1. ทำงานแล้ว 224 82.05 
2. ทำงานแล้วและกำลังศึกษาต่อ 10 3.66 
3. กำลังศึกษาต่อและไม่ได้ทำงาน 1 0.37 
4. ไม่ได้ทำงาน  38 13.92 

การรับรู้ข่าวสาร พิธีฝึกซ้อมรับพระราชทานปริญญาบัตรครั้งนี้ จากแหล่งใด 
1. เว็บไซต์ของมหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร 241 88.28 
2. หาข้อมูลเอง 34 12.45 
3. การบอกต่อ (อาจารย์ เพ่ือน พ่ี น้อง) 17 6.23 

 
 2.1.2 ความพึงพอใจของผู้ส าเร็จการศึกษาต่อการจัดงานพิธีฝึกซ้อมรับพระราชทานปริญญาบัตร 
แก่ผู้ส าเร็จการศึกษามหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร ประจ าปีการศึกษา พ.ศ. 2566  พบว่า ภาพรวมความ     
พึงพอใจของผู้สำเร็จการศึกษา อยู่ในระดับมากที่สุด (ค่าเฉลี่ย 4.29, S.D.= 057) แสดงให้เห็นว่าการจัดงาน
เป็นไปอย่างราบรื่นและตรงตามความคาดหวังของผู้เข้าร่วมทุกด้านเมื่อพิจารณาเป็นรายด้านผลการประเมิน
ความพึงพอใจ เรียงลำดับจากมากไปน้อย ดังนี ้ 1) ด้านการฝึกซ้อมกลุ ่มย่อย ( X =  4.33, S.D.=0.60)            
2) ด้านอื่น ๆ (X = 4.31, S.D.= 0.64) และ 3) ด้านการรับรายงานตัว (X = 4.19, S.D.= 0.66) รายละเอียดดัง
ตารางท่ี 2.2 
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ตารางที่ 2.2 ค่าเฉลี่ย ( X ) และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) ของผลการประเมินภาพรวมความพึงพอใจของ
ผู้สำเร็จการศึกษาต่อการจัดงานพิธีฝึกซ้อมรับพระราชทานปริญญาบัตร ฯ  

รายด้าน ค่าเฉลี่ย (X ) S.D. แปลความหมาย 
1. ด้านการรับรายงานตัว 4.19 0.66 มาก 
2. ด้านการฝึกซ้อมกลุ่มย่อย 4.33 0.60 มากที่สุด 
3. ด้านอ่ืน ๆ 4.31 0.64 มากที่สุด 

ภาพรวม 4.29 0.57 มากที่สุด 
 

เมื่อพิจารณารายประเด็น 3 ด้าน ประกอบด้วย 1) ด้านการรับรายงานตัว 2) ด้านการฝึกซ้อมกลุ่มย่อย 
และ 3) ด้านอ่ืน ๆ ดังนี้ 

ด้านการรับรายงานตัว ผู้สำเร็จการศึกษามีความพึงพอใจในระดับมาก (X = 4.19, S.D. 0.66) แสดงให้
เห็นว่าผู ้เข้าร่วมงานพึงพอใจกับความเหมาะสมของสถานที่ ความสะดวกรวดเร็ว ความชัดเจนในการ
ประชาสัมพันธ์ และช่วงเวลาที่กำหนดในการรับรายงานตัว 

ด้านการฝึกซ้อมกลุ่มย่อย ผู้สำเร็จการศึกษามีความพึงพอใจในระดับมากที่สุด (X = 4.33, S.D. 0.60) 
โดยสะท้อนจากความเหมาะสมของสถานที่และช่วงเวลาในการฝึกซ้อม ฯ ความพร้อมเพรียงและวินัยของ
ผู้เข้าร่วม ความสามารถและความเอาใจใส่ของคณะกรรมการ รวมถึงโอกาสในการฝึกปฏิบัติขั้นตอนการเข้ารับ
พระราชทานปริญญาบัตร ฯ 

ด้านอื่น ๆ ผู้สำเร็จการศึกษามีความพึงพอใจในระดับมากที่สุด ( X = 4.31, S.D. 0.64) ครอบคลุม
ความสวยงามในการตกแต่งสถานที่ ความเหมาะสมของซุ้มถ่ายภาพ ความสะอาดและความเพียงพอของห้อง
สุขา ความเหมาะสมและความรวดเร็วในการถ่ายภาพหมู่ รวมถึงความเหมาะสมของราคาการถ่ายภาพ 
รายละเอียดดังตารางที่ 2.3 

 
ตารางที่ 2.3 ค่าเฉลี่ย ( X ) และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) ของผลการประเมินรายประเด็นความพึงพอใจ
ของผู้สำเร็จการศึกษาต่อการจัดงานพิธีฝึกซ้อมรับพระราชทานปริญญาบัตร ฯ 

รายการ ค่าเฉลี่ย (X ) S.D. 
แปล

ความหมาย 
การรับรายงานตัว 4.19 0.66 มาก 

1. ความเหมาะสมของสถานที่รับรายงานตัว 4.20 0.70 มาก 
2. ความสะดวกรวดเร็วในการรับรายงานตัว 4.16 0.74 มาก 
3. ความชัดเจนในการประชาสัมพันธ์ในการรับ

รายงานตัว 
4.18 0.77 มาก 

4. ความเหมาะสมของช่วงเวลาในการรับรายงานตัว 4.22 0.73 มากที่สุด 
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ตารางท่ี 2.3 ค่าเฉลี่ย ( X ) และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) ของผลการประเมินรายประเด็นความพึงพอใจ
ของผู้สำเร็จการศึกษาต่อการจัดงานพิธีฝึกซ้อมรับพระราชทานปริญญาบัตร ฯ (ต่อ) 

รายการ ค่าเฉลี่ย (X ) S.D. 
แปล

ความหมาย 
การฝึกซ้อมกลุ่มย่อย 4.33 0.60 มากที่สุด 

5. ความเหมาะสมของสถานที่ฝึกซ้อมกลุ่มย่อย 4.21 0.76 มากที่สุด 
6. ความเหมาะสมของช่วงเวลาที่ฝึกซ้อมกลุ่มย่อย 4.24 0.76 มากที่สุด 
7. ความพร้อมเพรียงและความมีวินัยของผู้สำเร็จ

การศึกษา 
4.25 0.72 มากที่สุด 

8. ความสามารถในการฝึกซ้อมกลุ่มย่อยของ
คณะกรรมการ 

4.37 0.71 มากที่สุด 

9. เปิดโอกาสให้ผู้สำเร็จการศึกษาได้ฝึกปฏิบัติขั้นตอน
การเข้ารับ พระราชทานปริญญาบัตร อาทิเช่น 
การเดิน การถวายความเคารพ การเอางาน และ
การถอย ระหว่างเข้ากลุ่มย่อย 

4.40 0.66 มากที่สุด 

10. ความเอาใจใส่ของคณะกรรมการในงานพิธีฝึกซ้อม 4.44 0.67 มากที่สุด 
11. ความเหมาะสมของจำนวนคณะกรรมการในงาน

พิธีฝึกซ้อมต่อผู้สำเร็จการศึกษา 
4.44 0.68 มากที่สุด 

ด้านอ่ืน ๆ 4.31 0.64 มากที่สุด 
12. ความสวยงามในการตกแต่งสถานที่ภายใน

มหาวิทยาลัย 
4.30 0.76 มากที่สุด 

13. ความเหมาะสมในการจัดซุ้มถ่ายภาพผู้สำเร็จ
การศึกษา 

4.32 0.74 มากที่สุด 

14. ความเพียงพอและความสะอาดของห้องสุขา 4.35 0.69 มากที่สุด 
15. ความเหมาะสมของช่วงเวลาในการถ่ายภาพหมู่

ผู้สำเร็จการศึกษา 
4.31 0.72 มากที่สุด 

16. ความรวดเร็วในการจัดลำดับการถ่ายภาพหมู่
ผู้สำเร็จการศึกษา 

4.27 0.79 มากที่สุด 

17. ความเหมาะสมของราคาการถ่ายภาพหมู่ผู้สำเร็จ
การศึกษา 

4.28 0.74 มากที่สุด 

ภาพรวมความพึงพอใจของผู้ส าเร็จการศึกษา 
ต่อการจัดงานพิธีฝึกซ้อม ฯ  

4.29 0.57 มากที่สุด 
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2.1.3 ความคิดเห็น สิ่งที่ประทับใจ และข้อเสนอแนะเพิ่มเติม 
1) สิ่งที่ประทับใจ จากการเก็บรวบรวมข้อมูลจากกลุ่มผู้สำเร็จการศึกษา พบว่า  

(1) ประทับใจบรรยากาศที่เอ้ือต่อการถ่ายภาพเพ่ือบันทึกความทรงจำ และการมีส่วน
ร่วมของครอบครัวและเพ่ือน ความถี่ 7  

(2) คณะอาจารย์ เจ้าหน้าที่ และนักศึกษาให้การต้อนรับด้วยความยิ้มแย้มแจ่มใส 
ความถี่ 5 

(3) การฝึกซ้อมและขั้นตอนการรายงานตัวเป็นระบบ เข้าใจง่าย และมีความสะดวก 
รวดเร็ว ความถี ่4  

   (4) พ้ืนที่จอดรถมีเพียงพอ ความถี่ 2  
(5) ความพร้อมและการจัดเตรียมและสถานที่จัดงานพิธีฝึกซ้อม ฯ ความถี่ 2 

 
2) ข้อเสนอแนะ จากการเก็บรวบรวมข้อมูลจากผู้สำเร็จการศึกษา พบว่า 

(1) ควรประชาสัมพันธ์ล่วงหน้าและแจ้งรายละเอียดการแต่งกายให้ชัดเจน ความถ่ี 2 
(2) ควรเพ่ิมระยะเวลาในการฝึกซ้อมรับพระราชทานปริญญาบัตร ความถ่ี 2 
(3) สถานท่ีฝึกใหญ่ฝึกซ้อมรับพระราชทานปริญญาบัตรมีความคับแคบ ความถ่ี 1 
(4) ควรมีกระบวนการเช็คช่ือให้รวดเร็วข้ึน ความถ่ี 1 
(5) ควรเพิ่มเสียงการประชาสัมพันธ์ภายในสถานที่ฝึกใหญ่ฝึกซ้อมรับพระราชทาน

ปริญญาบัตร ความถ่ี 1  
 

2.2 ตอนที่ 2 การประเมินผลส าหรับญาติผู้ส าเร็จการศึกษาที่มางานพิธีฝึกซ้อมรับพระราชทานปริญญาบัตร 
แก่ผู้ส าเร็จการศึกษามหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร ประจ าปีการศึกษา พ.ศ. 2566  ผลจากการประเมิน 
พบว่า 
 2.2.1 ข้อมูลทั่วไปของญาติผู้ส าเร็จการศึกษา จากการเก็บข้อมูลของกลุ่มตัวอย่าง จำนวน 363 คน 
พบว่า ส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง จำนวน 230 คน (ร้อยละ 63.36) เป็นเพศชาย จำนวน 128 คน (ร้อยละ 35.26) 
และเพศสภาพ จำนวน 5 คน (ร้อยละ 1.38) ส่วนใหญ่อายุต่ำกว่า 30 ปี จำนวน 193 คน (ร้อยละ 53.17) 
รองลงมา คือ อายุ 41 – 50 ปี จำนวน 62 คน (ร้อยละ 17.08) และ อายุ 31 – 40 ปี กับ อายุ 51 – 60 ปี  
จำนวน 62 คน (ร้อยละ 11.29) เท่ากัน ญาติผู้สำเร็จการศึกษาส่วนใหญ่อาศัยอยู่ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ      
โดย 3 จังหวัดแรกที่มีญาติเดินทางมาร่วมงานพิธี ฯ เรียงจากมากไปหาน้อย ดังนี้ สกลนคร จำนวน 200 คน 
(ร้อยละ 55.10) รองลงมา คือ นครพนม จำนวน 74 คน (ร้อยละ 20.39) และ บึงกาฬ จำนวน 22 คน (ร้อยละ 
6.06)  เกี่ยวกับกับผู้สำเร็จการศึกษา พบว่า ส่วนใหญ่เกี่ยวข้องเป็นพี่/น้อง/ญาติ จำนวน 182 คน (ร้อยละ 
50.14) รองลงมา คือ บิดา/มารดา/ผู้ปกครอง ญาติ จำนวน 80 คน (ร้อยละ 22.04) และ แฟน จำนวน 44 คน 
(ร้อยละ 12.12) เดินทางมาร่วมงานพิธีฝึกซ้อม ฯ ส่วนใหญ่เดินทางด้วยรถยนต์ส่วนตัว จำนวน 347 คน       
(ร้อยละ 95.59) รองลงมา คือ จ้างเหมารถ จำนวน 10 คน (ร้อยละ 2.75) ถัดมา คือ รถโดยสาร จำนวน 5 คน 
(ร้อยละ 1.38) และ อ่ืน ๆ เช่น รถของญาติ จำนวน 1 คน (ร้อยละ 0.28) รายละเอียดดังตารางที่ 2.4 
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ตารางท่ี 2.4 จำนวน (n) และร้อยละ (%) ข้อมูลทั่วไปของญาติผู้สำเร็จการศึกษา  
รายการ จ านวน (n) ร้อยละ (%) 

 เพศ 
1. ชาย 128 35.26 
2. หญิง 230 63.36 
3. เพศสภาพ 5 1.38 

อาย ุ(เฉล่ีย 41 ปี สูงสุด 87 ปี และ ต่ำสุด 5 ปี) 
1. อายุต่ำกว่า 31 ปี 193 53.17 
2. อายุ 31 – 40 ปี 41 11.29 
3. อายุ 41 – 50 ปี 62 17.08 
4. อายุ 51 – 60 ปี 41 11.29 
5. อายุ 60 ปี ข้ึนไป 26 7.17 

จังหวัด 
1. นครพนม 74 20.39 
2. นครราชสีมา 2 0.55 
3. บุรีรัมย์ 1 0.28 
4. บึงกาฬ 22 6.06 
5. มหาสารคาม 3 0.83 
6. มุกดาหาร 18 4.96 
7. ยโสธร 1 0.28 
8. ร้อยเอ็ด 5 1.38 
9. เลย 1 0.28 
10. สกลนคร 200 55.10 
11. สุรินทร์ 1 0.28 
12. หนองคาย 2 0.55 
13. อุดรธานี 6 1.65 
14. อุบลราชธานี 3 0.83 
15. จังหวัด อื่น ๆ เช่น กรุงเทพมหานคร ชลบุรี 

นครสวรรค์ สมุทรปราการ อยุธยา 
14 3.86 
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ตารางท่ี 2.4 จำนวน (n) และร้อยละ (%) ข้อมูลทั่วไปของญาติผู้สำเร็จการศึกษา (ต่อ) 
รายการ จ านวน (n) ร้อยละ (%) 

ความเกี่ยวข้องเป็น 
1. บิดา/มารดา/ผู้ปกครอง 80 22.04 
2. สามี/ภรรยา 7 1.93 
3. บุตร/ธิดา 2 0.55 
4. พ่ี/น้อง/ญาติ 182 50.14 
5. เพ่ือน 37 10.19 
6. แฟน 44 12.12 
7. อ่ืน ๆ เช่น ช่างภาพ รุ่นพ่ี หลานสาว 11 3.03 

การเดินทางมาร่วมงานพิธีฝึกซ้อม ฯ 
1. รถยนต์ส่วนตัว 347 95.59 
2. จ้างเหมารถ 10 2.75 
3. รถโดยสาร 5 1.38 
4. อ่ืน ๆ เช่น รถของญาติ  1 0.28 

 

 2.2.2 ความพึงพอใจของญาติผู้ส าเร็จการศึกษาที่มาร่วมงานพิธีฝึกซ้อมรับพระราชทานปริญญาบัตร 
แก่ผู้ส าเร็จการศึกษามหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร ประจ าปีการศึกษา พ.ศ. 2566  พบว่า ภาพรวมความ     
พึงพอใจของญาติผู้สำเร็จการศึกษา อยู่ในระดับมากที่สุด (ค่าเฉลี่ย 4.34) เมื่อพิจารณาเป็นรายด้านผลการ
ประเมินความพึงพอใจ อยู่ในระดับมากที่สุดทุกด้าน เรียงลำดับจากมากไปน้อย ดังนี้ ด้านการบริการและ
อำนวยความสะดวก (ค่าเฉลี่ย 4.36) รองลงมา คือ ด้านการประชาสัมพันธ์ (ค่าเฉลี่ย 4.34) ด้านอาหารและ   
ของที่ระลึก (เฉลี่ย 4.33) และด้านสถานที ่(ค่าเฉลี่ย 4.32) รายละเอียดดังตารางที่ 2.5 

ตารางที่ 2.5 ค่าเฉลี่ย ( X ) และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) ของผลการประเมินภาพรวมความพึงพอใจของ
ญาติผู้สำเร็จการศึกษาท่ีมาร่วมงานพิธีฝึกซ้อมรับพระราชทานปริญญาบัตร ฯ    

รายด้าน ค่าเฉลี่ย (X ) S.D. แปลความหมาย 
1. ด้านสถานที่ 4.32 0.78 มากที่สุด 
2. ด้านประชาสัมพันธ์ 4.34 0.74 มากที่สุด 
3. ด้านอาหารและของที่ระลึก 4.33 0.78 มากที่สุด 
4. ด้านการบริการและการ

อำนวยความสะดวก 
4.36 0.78 มากที่สุด 

ภาพรวม 4.34 0.77 มากที่สุด 
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และเมื่อพิจารณารายประเด็นทั้ง 4 ด้าน ประกอบด้วย 1) ด้านสถานที่ 2) ด้านประชาสัมพันธ์ 3) ด้าน
อาหารและของที่ระลึก และ 4) ด้านการบริการและการอำนวยความสะดวก พบว่า  

ด้านสถานที่ อยู่ในระดับมากที่สุด (ค่าเฉลี่ย 4.32) แสดงให้เห็นว่าสถานที่ความสะอาด มีความพร้อม       
มีแผนผังและป้ายบอกทิศทางสถานที่ต่าง ๆ ในบริเวณงาน ซุ้มถ่ายภาพสวยงาม การจราจรมีความคล่องตัว          
ท่ีจอดรถ ท่ีน่ัง จุดท้ิงขยะเพียงพอ  

ด้านประชาสัมพันธ์ อยู่ในระดับมากท่ีสุด (ค่าเฉลี่ย 4.34) แสดงถึงการเตรียมงานมีความพร้อมเจ้าหน้าที่
ประจำจุดประชาสัมพันธ์ ประชาสัมพันธ์ข้อมูลต่าง ๆ ผ่านเสียงตามสาย และการบริการให้ข้อมูลแก่ผู้ท่ีมาติดต่อ 
การรับแจ้งข้อมูลข่าวสาร และแจ้งข่าวสารได้ทันท่วงที    

ด้านอาหารและของที่ระลึก อยู่ในระดับมากที่สุด (ค่าเฉลี่ย 4.33) แสดงถึงมีการบริหารจัดการโดยมี
การจัดสัดส่วนพื ้นที ่ให้จัดจำหน่ายอย่างเหมาะสมและเพียงพอต่อความต้องการ ซึ ่งร้านค้าส่วนใหญ่                
ให้ความสำคัญถึงความสะอาดปลอดภัย ความเพียงพอ และเหมาะสมของอาหารที่จำหน่าย มีร้านอาหาร/     
ร้านดอกไม้/ของที่ระลึก  

ด้านการบริการและการอำนวยความสะดวก อยู่ในระดับมากท่ีสุด (ค่าเฉล่ีย 4.36) แสดงถึงการให้บริการท่ี
ได้จัดเตรียมการไว้เป็นอย่างดีแล้ว เช่น ด้านพยาบาล การส่ังจองรูป ห้องสุขา รายละเอียดดังตารางท่ี 2.6 
 
ตารางที่ 2.6 ค่าเฉลี่ย ( X ) และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) ของผลการประเมินความพึงพอใจรายประเด็น 
ทั้ง 4 ด้านของญาติผู้สำเร็จการศึกษาท่ีมาร่วมงานพิธีฝึกซ้อมรับพระราชทานปริญญาบัตร ฯ    

รายด้าน/รายการประเมิน ค่าเฉลี่ย (X ) S.D. แปลความหมาย 

ด้านสถานที่ 4.32 0.78 มากที่สุด 

1. ความพร้อมของสถานที่จัดงาน 4.37 0.68 มากที่สุด 

2. ความสวยงามในการจัดซุ้มถ่ายภาพ 4.32 0.78 มากที่สุด 

3. ความสะอาดของบริเวณงาน  4.40 0.73 มากที่สุด 

4. ความเพียงพอของจุดทิ้งขยะ 4.23 0.80 มากที่สุด 

5. ความชัดเจนของแผนผังแสดงบริเวณงาน 4.33 0.78 มากที่สุด 

6. ความชัดเจนของป้ายบอกทิศทางสถานที่   
ต่าง ๆ ในบริเวณงาน 

4.38 0.75 มากที่สุด 
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ตารางที่ 2.6 ค่าเฉลี่ย ( X ) และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) ของผลการประเมินความพึงพอใจรายประเด็น 
ทั้ง 4 ด้านของญาติผู้สำเร็จการศึกษาท่ีมาร่วมงานพิธีฝึกซ้อมรับพระราชทานปริญญาบัตร ฯ (ต่อ) 

รายด้าน/รายการประเมิน ค่าเฉลี่ย (X ) S.D. แปลความหมาย 
ด้านสถานที่ 4.32 0.78 มากที่สุด 

7. ความเพียงพอในการจัดที่นั่งพักสำหรับญาติ
ผู้สำเร็จการศึกษา 

4.26 0.86 มากที่สุด 

8. สภาพจราจรในบริเวณงาน 4.35 0.76 มากที่สุด 
9. ความเพียงพอของที่จอดรถ 4.27 0.85 มากที่สุด 

ด้านการประชาสัมพันธ์ 4.34 0.74 มากที่สุด 
10. ความชัดเจนในการประชาสัมพันธ์เสียง   

ตามสายให้ข้อมูลต่าง ๆ  
4.36 0.72 มากที่สุด 

11. ความเพียงพอของจุดประชาสัมพันธ์ 4.33 0.73 มากที่สุด 
12. การให้ข้อมูล แจ้งข้อมูลข่าวสาร ครบถ้วน 

และเพียงพอ 
4.33 0.77 มากที่สุด 

13. เจ้าหน้าที่เพียงพอต่อการให้บริการ 4.35 0.76 มากที่สุด 
ด้านอาหารและของที่ระลึก 4.33 0.78 มากที่สุด 

14. ความเพียงพอของร้านอาหาร/ร้านดอกไม้/
ของที่ระลึก 

4.33 0.77 มากที่สุด 

15. ความเหมาะสมของที่ตั้งร้านอาหาร/        
ร้านดอกไม้/ของที่ระลึก 

4.33 0.77 มากที่สุด 

16. ความเหมาะสมของราคาดอกไม้ที่จำหน่าย/
ร้านอาหาร/ของที่ระลึก 

4.29 0.85 มากที่สุด 

17. ความสะอาดปลอดภัยของอาหารที่จำหน่าย 4.36 0.73 มากที่สุด 
ด้านการบริการและอ านวยความสะดวก 4.36 0.78 มากที่สุด 

18. ความเพียงพอของห้องสุขา 4.36 0.77 มากที่สุด 
19. ความสะอาดของห้องสุขา 4.35 0.81 มากที่สุด 
20. การให้บริการด้านพยาบาล 4.37 0.77 มากที่สุด 
21. ความสะดวกในการสั่งจองรูป 4.37 0.79 มากที่สุด 

ภาพรวมความพึงพอใจของญาติผู้ส าเร็จการศึกษา 
ที่มาร่วมงานพิธีฝึกซ้อม ฯ 

4.34 0.77 มากที่สุด 
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2.3.3 ความคิดเห็น สิ่งที่ประทับใจ และข้อเสนอแนะเพิ่มเติม 
  1) สิ่งที่ประทับใจ จากการเก็บรวบรวมข้อมูลจากกลุ่มญาติผู้สำเร็จการศึกษาที่มางานพิธี
ฝึกซ้อมรับพระราชทานปริญญาบัตร ฯ พบว่า 

(1) สถานที่มีความพร้อม สะอาด สวยงาม เป็นระเบียบ บรรยากาศดี ซุ้มถ่ายภาพ
สวยงาม ห้องสุขา และท่ีพักญาติ ความถี่ 196 

(2) ระบบการจัดการ/อำนวยความสะดวก เช่น มีการประสานงานอย่างเป็นระบบ       
มีการวางแผนการจัดงานเข้าใจง่าย ความถี่ 20 

(3) เจ้าหน้าที่และการให้บริการ เช่น เจ้าหน้าที่อัธยาศัยดี จุดปฐมพยาบาลบริการดี 
การประชาสัมพันธ์ ความถี่ 9 

(4) อื่น ๆ เช่น เห็นน้อง ๆ ที่มหาวิทยาลัยแล้วทำให้มีความสุข มีร้านดอกไม้ให้ซื ้อ
เพียงพอ ความถี่ 3 

  2) ข้อเสนอแนะ จากการเก็บรวบรวมข้อมูลจากกลุ่มญาติผู ้สำเร็จการศึกษาที่มางานพิธี
ฝึกซ้อมรับพระราชทานปริญญาบัตร ฯ พบว่า 

(1) สถานที่ เช่น อยากให้เพิ่มที่นั ่งหรือที ่พักรอสำหรับญาติ ควรเพิ่มซุ้มถ่ายรูป 
ห้องน้ำข้างหอประชุมจามจุรี มีกลิ่นเหม็นและไม่ค่อยสะอาด ความถี่ 60 

(2) ระบบการจัดการ/อำนวยความสะดวก เช่น ที่จอดรถไกล จัดระบบการซ้อมให้มี
ความพร้อมมากกว่านี้ ป้ายบอกทางให้ชัดเจนกว่านี้ ควรเพ่ิมป้ายห้องน้ำ ควรเพิ่มที่
จอดรถ ควรเพ่ิมถังขยะ อยากให้ปรับเปล่ียนมารับท่ีสกลนคร ความถี่ 46 

(3) อ่ืน ๆ เช่น ราคาค่าดอกไม้ไม่ชัดเจน ควรเพ่ิมร้านจำหน่ายอาหาร  ความถี่ 4 
   (4) ควรเพ่ิมบุคลากรทางด้านการจราจรการจัดการท่ีจอดรถภายในงาน ความถี่ 3 
  
2.3 ตอนที่ 3 การประเมินผลส าหรับคณะกรรมการด าเนินงานพิธีฝึกซ้อมรับพระราชทานปริญญาบัตร    
แก่ผู้ส าเร็จการศึกษามหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร ประจ าปีการศึกษา พ.ศ. 2566 
 2.3.1 ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบประเมิน จากการเก็บข้อมูลของกลุ่มตัวอย่างคณะกรรมการที่มีความ
คิดเห็น สิ่งที่ประทับใจ และข้อเสนอแนะ จำนวน 50 คน พบว่า เป็นบุคลากรของมหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร 
จำนวน 50 คน (ร้อยละ 100.00)  คณะกรรมการ 3 ลำดับแรก ส่วนใหญ่ดำเนินงานฝ่ายรวมบัณฑิต กำกับแถว
บัณฑิต ตรวจค้นบัณฑิต ตรวจนับจำนวน และการตัดแถวบัณฑิต ตรวจสอบรายชื่อบัณฑิตก่อนเข้าประชุมและ
คณะกรรมการฝ่ายงานคลังและจัดซื ้อจ ัดจ้าง  จำนวน 5 คน (ร ้อยละ 10.00) เท่ากัน รองลงมา คือ  
คณะกรรมการฝ่ายการแพทย์ และพยาบาล คณะกรรมการฝ่ายจัดเลี้ยง และคณะกรรมการฝ่ายประชาสัมพันธ์ 
จำนวน 4 คน (ร้อยละ 8.00) เท่ากัน และ คณะกรรมการฝ่ายกองอำนวยการ คณะกรรมการฝ่ายดำเนินการ
ฝึกซ้อมพิธีพระราชทานปริญญาบัตร คณะอนุกรรมการฝ่ายทะเบียนบัณฑิต จัดเตรียมปริญญาบัตร และจัดครุย
ปริญญาบัตร และคณะกรรมการฝ่ายจัดหาและผลิตรายการโทรทัศน์วงจรปิด จำนวน 3 คน (ร้อยละ 6.00) 
เท่ากัน ตำแหน่งในฝ่ายที่รับผิดชอบส่วนใหญ่เป็นกรรมการ/อนุกรรมการ จำนวน 44 คน (ร้อยละ 88.00) 
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รองลงมา คือ เลขานุการ/ผู้ช่วยเลขานุการ จำนวน 5 คน (ร้อยละ 10.00) และรองประธาน/รองประธาน
อนุกรรมการ จำนวน 1 คน (ร้อยละ 2.00)  รายละเอียดดังตารางท่ี 2.7   
 

ตารางที่ 2.7 จำนวน (n) และร้อยละ (%) ข้อมูลทั่วไปของคณะกรรมการดำเนินงาน  
คณะกรรมการ จ านวน (n) ร้อยละ (%) 

ตามค าสั่งมหาวิทยาลัยราชภฏัสกลนคร ที่ 1298/2568 
คณะกรรมการอำนวยการ 1 2.00 
คณะกรรมการดำเนินงาน 2 4.00 
คณะกรรมการฝ่ายกองอำนวยการ 3 6.00 
คณะกรรมการฝ่ายดำเนินการฝึกซ้อมพิธีพระราชทานปริญญาบัตร 3 6.00 
คณะกรรมการฝ่ายพระราชทานปริญญาบัตรระดับบัณฑิตศึกษา 1 2.00 
คณะอนุกรรมการฝ่ายทะเบียนบัณฑิต จัดเตรียมปริญญาบัตร และจัดครุย
ปริญญาบัตร 

3 6.00 

คณะกรรมการฝ่ายรวมบัณฑิต กำกับแถวบัณฑิต ตรวจค้นบัณฑิต ตรวจนับ
จำนวน และการตัดแถวบัณฑิต ตรวจสอบรายชื่อบัณฑิตก่อนเข้าประชุม 

5 10.00 

คณะกรรมการฝ่ายการแพทย์ และพยาบาล 4 8.00 
คณะกรรมการฝ่ายจัดบัณฑิตเข้าท่ีนั่ง กำกับดูแล ตรวจสอบการเข้าออก
บริเวณพิธี การจัดระเบียบบัณฑิต ขึ้นรับพระราชทานปริญญาบัตร 

1 2.00 

คณะกรรมการฝ่ายประเมินผลงานพิธีฝึกซ้อม 1 2.00 
คณะกรรมการฝ่ายสิทธิประโยชน์และจัดหารายได้ 1 2.00 
คณะกรรมการฝ่ายงานคลังและจัดซื้อจัดจ้าง 5 10.00 
คณะกรรมการฝ่ายจัดเลี้ยง 4 8.00 
คณะกรรมการฝ่ายรักษาความปลอดภัยและวิทยุสื่อสาร 2 4.00 
คณะกรรมการฝ่ายจัดและตกแต่งสถานที่ สาธารณูปโภค และยานพาหนะ 5 10.00 
คณะกรรมการฝ่ายประชาสัมพันธ์ 4 8.00 
คณะกรรมการฝ่ายจัดหาและผลิตรายการโทรทัศน์วงจรปิด 3 6.00 
คณะกรรมการฝ่ายดูแลระบบบัตรอนุญาต จัดทำเว็บไซต์ อินเทอร์เน็ต และ
คอมพิวเตอร์ 

2 4.00 

ต าแหน่งที่รับผิดชอบในฝ่าย 
รองประธาน/รองประธานอนุกรรมการ     1 2.00 
กรรมการ/อนุกรรมการ 44 88.00 
เลขานุการ/ผู้ช่วยเลขานุการ 5 10.00 

  



21 

 

2.3.2 ความคิดเห็น สิ่งที่ประทับใจ และข้อเสนอแนะเพิ่มเติม 
ตารางท่ี 2.8 ความถ่ี (f) ความคิดเห็น สิ่งที่ประทับใจ และข้อเสนอแนะเพ่ิมเติม 

ปัญหาที่พบในงาน ความถี่ สิ่งท่ีประทับใจในงาน ความถี่ 
1. ด้านการประชาสัมพันธ์    1. ด้านการประชาสัมพันธ์    
1. เสียงประชาสัมพันธ์ไม่ชัดเจน  
ไม่ทั่วถึง  
 

3 
 

1. ดีมาก 
2. การประชาสัมพันธ์ชัดเจน ทั่วถึง 
สม่ำเสมอ 
3.การประชาสัมพันธ์ทั้งเพจล่วงหน้า               
ทำให้รู้ข่าวสารและประกาศเสียงตามสาย 
4. นักศึกษามีการประชาสัมพันธ์สถานที่           
ให้บัณฑิตทราบข้อมูลประจำทุกจุด 

18 
7 
2 
 
1 

2. ด้านสวัสดิการ   2. ด้านสวัสดิการ   
1. รสชาติอาหารค่อนข้างเค็ม 
2. จุดให้บริการอาหารอยู่ไกล 

3 
1 
 
 

1. ดีมาก 
2. อาหารสะอาดและอร่อย 
3. อาหารมีหลากหลาย 
4. อาหารเพียงพอกับผู้ปฏิบัติงาน 

15 
9 
3 
3 

3. ด้านการประสานงาน  
(ในฝ่ายของท่าน) 

 3. ด้านการประสานงาน  
(ในฝ่ายของท่าน) 

 

1. การแจ้งประสานงานน้อยมาก 
2. การสอนงานไม่ชัดเจน ทำให้เกิด
การเข้าใจผิดในบางครั้ง 

3 
1 

1. ดีมาก 
2. ประสานงานเป็นระบบ ทันเวลา         
สม่ำเสมอ ทั่วถึง 
3. การประสานงานเป็นไปอย่างราบรื่น            
มีความรับผิดชอบร่วมกัน 
4. ทีมงานมีคุณภาพประสานงานกัน            
อย่างมีประสิทธิภาพ บรรลุวัตถุประสงค์ 

15 
6 
 
2 
 
1 

4. ด้านการประสานงาน              
(ระหว่างฝ่ายต่าง ๆ) 

 4. ด้านการประสานงาน  
(ระหว่างฝ่ายต่าง ๆ) 

 

1. บัณฑิตเยอะการสื่อสารเป็นปัญหา    
ติดขัดเล็กน้อย 

1 1. ดีมาก 
2. ได้รับความร่วมมือเป็นอย่างดี มีระบบ 

12 
3 

5. ด้านอ่ืน ๆ  5. ด้านอ่ืน ๆ  
1. ไม่มีค่าตอบแทน 
2. ซุ้มถ่ายภาพไม่โดดเด่น 
3. พ้ืนบนเวทหีอจามจุรี 1 มีความลื่น  

5 
2 
1 

1. ดีมาก 
2. การจัดสถานที่ถ่ายภาพสวยงาม 

8 
1 
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2.4 ตอนที่ 4 ผลการสังเกตสภาพทั่วไปภายในงานฝึกซ้อมบัณฑิตมหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร 
 ผลจากการสังเกตสถานการณ์ ปัญหา และรูปแบบการจัดการของหน่วยงานที่เกี่ยวข้องครอบคลุมพ้ืนที่มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร  
ในวันที่ 1 พฤศจิกายน พ.ศ. 2568 (รวม 1 วัน) มีสถานการณ์เกิดขึ้น แบ่งออกเป็น 7 ด้าน ดังนี้ 
ตารางท่ี 2.9 ผลการสังเกตสภาพทั่วไปภายในงานพิธีฝึกซ้อมรับพระราชทานปริญญาบัตร ฯ    

ด้าน รายละเอียด ภาพประกอบ 

1. การจราจร 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

1) บริเวณประตู 1, 2, 3และ 5 
การจราจรคล่องตัว จุดบริการจอดรถ
เพียงพอ รถจอดเป็นระเบียบเรียบร้อย  
สามารถเข้าจอดได้ปกติ  
2) มีเจ้าหน้าที่รักษาความปลอดภัย 
ของมหาวิทยาลัย และเทศกิจเทศบาล
นครสกลนคร และตำรวจอำนวย 
ความสะดวกทุกจุด  
3) ช่วงเช้าการจราจรคล่องตัว  
4) การจราจรช่วงขากลับคล่องตัว  
มีเจ้าหน้าที่อำนวยความสะดวกทุกจุด 

 
ถนนบริเวณประตู 3 การจราจรคล่องตัว 

  
เจ้าหน้าที่รักษาความปลอดภัยอำนวยความสะดวกทุกจุด 
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ด้าน รายละเอียด ภาพประกอบ 

2. สภาพบรรยากาศ
ทั่วไป 
 
 

1) ช่วงเช้ามีฝนตกปรอย ๆ ประมาณ  
10 นาที บรรยากาศครึ้มสลับแดด 
อากาศเย็นสบาย 
2) บริเวณวงเวียนน้ำพุมีผู้สำเร็จ
การศึกษาและญาติ 
ร่วมถ่ายภาพหนาแน่น ส่วนบริเวณ 
ซุ้มถ่ายภาพตามคณะต่าง ๆ พบผู้สำเร็จ
การศึกษาและญาติร่วมถ่ายภาพ 
บ้างประปราย 
3) มีเจ้าหน้าท่ีประจำจุดปฐมพยาบาล
บริเวณหน้าหอจามจุรี 1 อาคาร 16  
คอยให้บริการแก่ผู้สำเร็จการศึกษา 
และญาต ิ 
4) จุดทิ้งขยะเพียงพอ ยกเว้นบริเวณ 
ลานจอดรถอาคาร 3 และบริเวณร้านค้า
ดอกไม้พบขยะล้นถัง 

       
            บริเวณวงเวียนน้ำพุมีผู้สำเร็จการศึกษา 
                และญาติร่วมถ่ายภาพหนาแน่น         จุดปฐมพยาบาลบริเวณหอประชุมจามจุรี 1 

 

       
             มีถังขยะไว้คอยบริการอย่างเพียงพอ        พบขยะเกลื่อนบริเวณร้านค้าดอกไม้หน้า       

                                           หอประชุมจามจุรี 1 
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ด้าน รายละเอียด ภาพประกอบ 

3. การประชาสัมพันธ์
บริเวณงาน 
 

เสียงตามสายการประชาสัมพันธ์รอบ
มหาวิทยาลัยชัดเจน ยกเว้นบริเวณลาน
น้ำพุมีเสียงก้อง และจุดรวมผู้สำเร็จ
การศึกษาบริเวณหน้าหอจามจุรี 1  
เสียงเบา (เครื่องเสียงเคลื่อนที่) 

    

 เครื่องเสียงเคลื่อนที่บริเวณหน้าหอจามจุรี 1 เสียงเบา 

4. การเข้าแถวและ
เดินแถว 
ของผู้ส าเร็จการศึกษา 
 

การเข้าแถวของผู้สำเร็จการศึกษา 
ทั้งภายนอกและภายใน  
หอประชุมจามจุรี 1 เป็นระเบียบ
เรียบร้อย  

 

การเข้าแถวของผู้สำเร็จการศึกษา 
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ด้าน รายละเอียด ภาพประกอบ 

5. จุดพักญาติผู้ส าเร็จ
การศึกษา 
 
 
 
 
 

1) จุดพักญาติ มีบริการพัดลม เก้าอ้ี
อย่างเพียงพอ ส่วนใหญ่กระจายอยู่ตาม
อาคาร โดยเฉพาะอาคาร 16, 21, 8, 13 
และวงเวียนน้ำพุ 
2) พบญาติผู้สำเร็จการศึกษาและพ่อค้า
พักผ่อนบริเวณโรงจอดรถอาคาร 22  
ทำให้รถไม่สามารถเข้าไปจอดรถได้ 
 

 
จุดพักญาติมีเก้าอ้ีบริการอย่างเพียงพอ 

6. การให้บริการ 
ต่าง ๆ 
 
 
 
 
 

ห้องสุขาตามอาคารเพียงพอ 
ต่อการใช้งาน สะอาด  
และมีเจ้าหน้าที่ดูแลความสะอาด 
ทุกจุดบริการ  

   
ห้องสุขาตามอาคารเพียงพอต่อการใช้งาน 
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ด้าน รายละเอียด ภาพประกอบ 

7. การจ าหน่ายสินค้า
ต่าง ๆ 
 
 
 
 
 
 

1) พบการหาบเร่แผงลอยบริเวณอาคาร 
10 และบริเวณวงเวียนน้ำพุ เช่น ลูกโป่ง 
ของเล่นเด็ก ดอกไม้ เป็นต้น 
2) จุดจำหน่ายอาหารหลังอาคาร 8 และ
โรงอาหารทานตะวันมีเพียงพอ 

  

พบการหาบเร่แผงลอย                พบการหาบเร่แผงลอย 
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บทท่ี 3 

สรุปผลการประเมิน 
 

สรุปผลการประเมินงานพิธีฝึกซ้อมรับพระราชทานปริญญาบัตร แก่ผู้สำเร็จการศึกษามหาวิทยาลัยราชภัฏ
สกลนคร ประจำปีการศึกษา พ.ศ. 2566 เก็บข้อมูลในวันที่ 1 พฤศจิกายน พ.ศ. 2568 ณ หอประชุมจามจุรี 1 
มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร ได้ดำเนินการประมวลผลและนำเสนอผลการวิเคราะห์ข้อมูล แบ่งออกเป็น 4 ตอน 
ดังน้ี    

3.1 ตอนที่ 1 สรุปผลการประเมินสำหรับผู้สำเร็จการศึกษาที่เข้าร่วมงานพิธีฝึกซ้อมรับพระราชทาน
ปริญญาบัตร แก่ผู้สำเร็จการศึกษามหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร ประจำปีการศึกษา พ.ศ. 2566   
 3.2 ตอนที ่ 2 สรุปผลการประเมินสำหรับญาติผู ้สำเร็จการศึกษาที ่มาร่วมงานพิธีฝ ึกซ้อมรับ
พระราชทานปริญญาบัตร แก่ผู้สำเร็จการศึกษามหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร ประจำปีการศึกษา พ.ศ. 2566   

3.3 ตอนที่ 3 การประเมินผลสำหรับคณะกรรมการดำเนินงานพิธีฝึกซ้อมรับพระราชทานปริญญาบัตร     
แก่ผู้สำเร็จการศึกษามหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร ประจำปีการศึกษา พ.ศ. 2566   
 3.4 ตอนที่ 4 ผลการสังเกตสภาพทั่วไปภายในงานพิธีฝึกซ้อมรับพระราชทานปริญญาบัตร แก่ผู้สำเร็จ
การศึกษามหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร ประจำปีการศึกษา พ.ศ. 2566   
 

3.1 ตอนที่ 1 สรุปผลการประเมินส าหรับผู้ส าเร็จการศึกษาที่เข้างานพิธีฝึกซ้อมรับพระราชทานปริญญา
บัตร แก่ผู้ส าเร็จการศึกษามหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร ประจ าปีการศึกษา พ.ศ. 2566 

3.1.1 ข้อมูลทั่วไปของผู้ส าเร็จการศึกษา จากการเก็บข้อมูลของกลุ่มตัวอย่าง จำนวน 273 คน ซึ่งจะ
ช่วยสะท้อนลักษณะประชากรตัวอย่างและบริบทของกลุ่มผู้เข้าร่วมงานพิธีฝึกซ้อมรับพระราชทานปริญญาบัตร ฯ 
เพ่ือให้สามารถวิเคราะห์และตีความผลการประเมินได้อย่างถูกต้องและครอบคลุม ตัวแปรที่ใช้ในการเก็บข้อมูล
ทั่วไปได้แก่ เพศ ระดับการศึกษาที่สำเร็จสูงสุด รูปแบบการเดินทางมาร่วมงาน ภูมิลำเนา สถานที่พักระหว่าง
การมาร่วมพิธี แหล่งข้อมูลเกี่ยวกับสถานที่พัก จำนวนผู้ร่วมเดินทางมาด้วย ค่าใช้จ่ายในการเข้าร่วมพิธีฝึกซ้อม 
สภาวะการมีงานทำในปัจจุบัน แหล่งรับรู้ข่าวสารเกี่ยวกับพิธีฝึกซ้อม โดยสรุปผลได้ ดังนี้  

เพศผู้สำเร็จการศึกษาที่เข้าร่วมตอบแบบประเมิน พบว่า ผู้สำเร็จการศึกษาส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง 
จำนวน 175 คน (ร้อยละ 64.10) รองลงมา คือ เป็นเพศชาย จำนวน 96 คน (ร้อยละ 35.16) และเพศสภาพ 
จำนวน 2 คน (ร้อยละ 0.73) ตามลำดับ 

ระดับการศึกษาของผู้สำเร็จการศึกษาที่เข้าร่วมตอบแบบประเมิน พบว่า ผู้สำเร็จการศึกษาส่วนใหญ่
สำเร็จการศึกษาในระดับปริญญาตรี จำนวน 252 คน (ร้อยละ 92.31) รองลงมา คือ ระดับปริญญาโท จำนวน 
17 คน (ร้อยละ 6.23) และระดับปริญญาเอก จำนวน 4 คน (ร้อยละ 1.47) ตามลำดับ 

การเดินทางมาร่วมงานพิธีของผู้สำเร็จการศึกษาที่เข้าร่วมตอบแบบประเมิน พบว่า ผู้สำเร็จการศึกษา
ส่วนใหญ่เดินทางมาร่วมงานโดยใช้รถส่วนตัว จำนวน 259 คน (ร้อยละ 94.87) รองลงมา คือ ใช้รถโดยสาร 
จำนวน 10 คน (ร้อยละ 3.66)  รถจ้างเหมา จำนวน 3 คน (ร้อยละ 1.10) และใช้รถเพื ่อน จำนวน 1 คน     
(ร้อยละ 0.37) ตามลำดับ 
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ภูมิลำเนาของผู้สำเร็จการศึกษาที่เข้าร่วมตอบแบบประเมิน พบว่า ผู้สำเร็จการศึกษาส่วนใหญ่มาจาก
จังหวัดสกลนคร จำนวน 155 คน (ร้อยละ 56.78) รองลงมา คือ จังหวัดนครพนม จำนวน 59 คน (ร้อยละ 
21.61)  จังหวัดบึงกาฬและจังหวัดมุกดาหาร จังหวัดละ 19 คน (ร้อยละ 6.96) ตามลำดับ  

สถานที่พักของผู้สำเร็จการศึกษาที่เข้าร่วมตอบแบบประเมิน พบว่า ผู้สำเร็จการศึกษาส่วนใหญ่พักที่
โรงแรมหรือรีสอร์ท จำนวน 140 คน (ร้อยละ 51.28) รองลงมา คือ เดินทางไปกลับ จำนวน 64 คน (ร้อยละ 
23.44)  พักบ้านญาติหรือบ้านเพ่ือน จำนวน 35 คน (ร้อยละ 12.82) พักหอพัก จำนวน 29 คน (ร้อยละ 10.62) 
และพักท่ีบ้านตนเอง จำนวน 5 คน (ร้อยละ 1.83) ตามลำดับ  

แหล่งข้อมูลข่าวสารเกี่ยวกับสถานที่พักที่ผู้สำเร็จการศึกษาได้รับ พบว่า ผู้สำเร็จการศึกษาส่วนใหญ่
ได้รับข้อมูลจากเว็บไซต์ของมหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร จำนวน 129 คน รองลงมา คือ การหาข้อมูลด้วย
ตนเอง จำนวน 109 คน  ได้รับคำแนะนำจากคนรู้จัก จำนวน 27 คน และมาจากบ้านพักตนเอง จำนวน 15 คน 
ตามลำดับ 

จำนวนญาติที่มาร่วมในงานพิธีฝึกซ้อมของผู้สำ เร็จการศึกษาที่เข้าร่วมตอบแบบประเมิน พบว่า       
โดยค่าเฉลี่ยของจำนวนญาติมาร่วมต่อผู้สำเร็จการศึกษา 1 คน มีญาติมาร่วมโดยเฉลี่ย 4 คน ผู้สำเร็จการศึกษา
ส่วนใหญ่ไม่มีญาติมาร่วมแสดงความยินดี จำนวน 67 คน (ร้อยละ 24.54) รองลงมา คือ มีญาติมาร่วมงานพิธี
ฝึกซ้อมฯ 1 คน จำนวน 41 คน (ร้อยละ 15.02) และมีญาติมาร่วมงานพิธีฝึกซ้อมฯ 5 คน จำนวน 35 คน   
(ร้อยละ 12.82) ตามลำดับ 

ค่าใช้จ่ายในการเข้าร่วมพิธีฝึกซ้อมของผู้สำเร็จการศึกษา พบว่า โดยค่าใช้จ่ายเฉลี่ยในการเข้าร่วมพิธี
ฝึกซ้อมของผู้สำเร็จการศึกษาอยู่ที่ 7,352 บาท ส่วนใหญ่ใช้จ่ายน้อยกว่า 5,000 บาท จำนวน 133 คน (ร้อยละ 
48.72) รองลงมา คือ ใช้จ่ายระหว่าง 5,000 – 10,000 บาท จำนวน 114 คน (ร้อยละ 41.76) สำหรับผู้สำเร็จ
การศึกษาที่มีค่าใช้จ่ายสูงกว่านี้ ได้แก่ 10,001 – 15,000 บาท จำนวน 16 คน (ร้อยละ 5.86)  15,001 – 
20,000 บาท จำนวน 7 คน (ร้อยละ 2.56) และมากกว่า 20,000 บาท จำนวน 3 คน (ร้อยละ 1.10) ตามลำดับ 

สภาวะการมีงานของผู้สำเร็จการศึกษา พบว่า ส่วนใหญ่ทำงานแล้ว จำนวน 224 คน (ร้อยละ 82.05) 
รองลงมา คือ ไม่ได้ทำงานมีจำนวน 38 คน (ร้อยละ 13.92)  ทำงานแล้วและกำลังศึกษาต่อ จำนวน 10 คน 
(ร้อยละ 3.66) และกำลังศึกษาต่อแต่ไม่ได้ทำงาน มีจำนวน 1 คน (ร้อยละ 0.37) ตามลำดับ 

การรับรู้ข่าวสาร ส่วนใหญ่รับรู้จากการสืบค้นผ่านเว็บไซต์ของมหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร จำนวน 
241 คน (ร้อยละ 88.28) รองลงมา คือ รับรู้โดย การบอกต่อจากอาจารย์ เพ่ือน พ่ีน้อง จำนวน 34 คน (ร้อยละ 
12.45) และมีผู้ที่หาข้อมูลด้วยตนเอง จำนวน 17 คน (ร้อยละ 6.23) 

3.1.2 ความพึงพอใจของผู้ส าเร็จการศึกษาต่อการจัดงานพิธีฝึกซ้อมรับพระราชทานปริญญาบัตร 
แก่ผู้ส าเร็จการศึกษามหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร ประจ าปีการศึกษา พ.ศ. 2566  พบว่า ภาพรวมความ    
พึงพอใจของผู้สำเร็จการศึกษา อยู่ในระดับมากที่สุด (ค่าเฉลี่ย 4.29, S.D.= 057) แสดงให้เห็นว่าการจัดงาน
เป็นไปอย่างราบรื่นและตรงตามความคาดหวังของผู้เข้าร่วมทุกด้านเมื่อพิจารณาเป็นรายด้านผลการประเมิน
ความพึงพอใจ เรียงลำดับจากมากไปน้อย ดังนี้ 1) ด้านการฝึกซ้อมกลุ่มย่อย (X =  4.33, S.D.=0.60)  2) ด้าน
อื่น ๆ ( X = 4.31, S.D.= 0.64) และ 3) ด้านการรับรายงานตัว ( X = 4.19, S.D.= 0.66) เมื่อพิจารณาราย
ประเด็น 3 ด้าน ประกอบด้วย 1) ด้านการรับรายงานตัว 2) ด้านการฝึกซ้อม  กลุ่มย่อย และ 3) ด้านอื่น ๆ ดังนี้ 
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ด้านการรับรายงานตัว ผู้สำเร็จการศึกษามีความพึงพอใจในระดับมาก ( X = 4.19, S.D. 0.66) แสดงให้
เห็นว่าผู ้เข้าร่วมงานพึงพอใจกับความเหมาะสมของสถานที่ ความสะดวกรวดเร็ว ความชัดเจนในการ
ประชาสัมพันธ์ และช่วงเวลาที่กำหนดในการรับรายงานตัว 

ด้านการฝึกซ้อมกลุ่มย่อย ผู้สำเร็จการศึกษามีความพึงพอใจในระดับมากที่สุด (X = 4.33, S.D. 0.60) 
โดยสะท้อนจากความเหมาะสมของสถานที่และช่วงเวลาในการฝึกซ้อม ความพร้อมเพรียงและวินัยของ
ผู้เข้าร่วม ความสามารถและความเอาใจใส่ของคณะกรรมการ รวมถึงโอกาสในการฝึกปฏิบัติขั้นตอนการเข้ารับ
พระราชทานปริญญาบัตร 

ด้านอื่น ๆ ผู้สำเร็จการศึกษามีความพึงพอใจในระดับมากที่สุด ( X = 4.31, S.D. 0.64) ครอบคลุม
ความสวยงามในการตกแต่งสถานที่ ความเหมาะสมของซุ้มถ่ายภาพ ความสะอาดและความเพียงพอของห้อง
สุขา ความเหมาะสมและความรวดเร็วในการถ่ายภาพหมู่ รวมถึงความเหมาะสมของราคาการถ่ายภาพ 

3.1.3 ความคิดเห็น สิ่งท่ีประทับใจ และข้อเสนอแนะเพิ่มเติม พบว่า  
1) สิ่งที่ประทับใจ จากการเก็บรวบรวมข้อมูลจากกลุ่มผู้สำเร็จการศึกษา พบว่า   (1) ประทับใจ

บรรยากาศที่เอื้อต่อการถ่ายภาพเพื่อบันทึกความทรงจำ และการมีส่วนร่วมของครอบครัวและเพื่อน ความถี่ 7  
(2) คณะอาจารย์ เจ้าหน้าที่ และนักศึกษาให้การต้อนรับด้วยความยิ้มแย้มแจ่มใส ความถี่ 5   (3) การฝึกซ้อม
และขั้นตอนการรายงานตัวเป็นระบบ เข้าใจง่าย และมีความสะดวก รวดเร็ว ความถี่ 4  (4) พื้นที่จอดรถมี
เพียงพอ ความถี่ 2  (5) ความพร้อมและการจัดเตรียมและสถานที่จัดงานพิธี ความถี่ 2  

2) ข้อเสนอแนะ จากการเก็บรวบรวมข้อมูลจากผู้สำเร็จการศึกษา พบว่า   (1) ควรประชาสัมพันธ์
ล่วงหน้าและแจ้งรายละเอียดการแต่งกายให้ชัดเจน ความถี่ 2   (2) ควรเพิ่มระยะเวลาในการฝึกซ้อมรับ
พระราชทานปริญญาบัตร ความถี่ 2  (3) สถานที่ฝึกใหญ่ฝึกซ้อมรับพระราชทานปริญญาบัตรมีความคับแคบ 
ความถี่ 1  (4) ควรมีกระบวนการเช็คชื่อให้รวดเร็วขึ้น ความถี่ 1  (5) ควรเพิ่มเสียงการประชาสัมพันธ์ภายใน
สถานที่ฝึกซ้อมรับพระราชทานปริญญาบัตร ความถี่ 1  

 

 
3.2 ตอนที่ 2 สรุปผลการประเมินส าหรับญาติผู้ส าเร็จการศึกษาที่มาร่วมงานพิธีฝึกซ้อมรับพระราชทาน
ปริญญาบัตร แก่ผู้ส าเร็จการศึกษามหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร ประจ าปีการศึกษา พ.ศ. 2566   
 3.2.1 ข้อมูลทั่วไปของญาติผู้ส าเร็จการศึกษา จากการเก็บข้อมูลของกลุ่มตัวอย่าง จำนวน 363 คน 
พบว่า ส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง จำนวน 230 คน (ร้อยละ 63.36) เป็นเพศชาย จำนวน 128 คน (ร้อยละ 35.26) 
และเพศสภาพ จำนวน 5 คน (ร้อยละ 1.38) ส่วนใหญ่อายุต่ำกว่า 30 ปี จำนวน 193 คน (ร้อยละ 53.17) 
รองลงมา คือ อายุ 41 – 50 ปี จำนวน 62 คน (ร้อยละ 17.08) และ อายุ 31 – 40 ปี กับ อายุ 51 – 60 ปี  
จำนวน 62 คน (ร้อยละ 11.29) เท่ากัน ญาติผู้สำเร็จการศึกษาส่วนใหญ่อาศัยอยู่ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ      
โดย 3 จังหวัดแรกที่มีญาติเดินทางมาร่วมงานพิธี ฯ เรียงจากมากไปหาน้อย ดังนี้ สกลนคร จำนวน 200 คน 
(ร้อยละ 55.10) รองลงมา คือ นครพนม จำนวน 74 คน (ร้อยละ 20.39) และ บึงกาฬ จำนวน 22 คน (ร้อยละ 
6.06)  เกี่ยวกับกับผู้สำเร็จการศึกษา พบว่า ส่วนใหญ่เกี่ยวข้องเป็นพี่/น้อง/ญาติ จำนวน 182 คน (ร้อยละ 
50.14) รองลงมา คือ บิดา/มารดา/ผู้ปกครอง ญาติ จำนวน 80 คน (ร้อยละ 22.04) และ แฟน จำนวน 44 คน 
(ร้อยละ 12.12) เดินทางมาร่วมงานพิธีฝึกซ้อม ฯ ส่วนใหญ่เดินทางด้วยรถยนต์ส่วนตัว จำนวน 347 คน       
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(ร้อยละ 95.59) รองลงมา คือ จ้างเหมารถ จำนวน 10 คน (ร้อยละ 2.75) ถัดมา คือ รถโดยสาร จำนวน 5 คน 
(ร้อยละ 1.38) และ อ่ืน ๆ เช่น รถของญาติ จำนวน 1 คน (ร้อยละ 0.28) 
 3.2.2 ความพึงพอใจของญาติผู้ส าเร็จการศึกษาที่มาร่วมงานพิธีฝึกซ้อมรับพระราชทานปริญญาบัตร 
แก่ผู้ส าเร็จการศึกษามหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร ประจ าปีการศึกษา พ.ศ. 2566 พบว่า ภาพรวมความ    
พึงพอใจของญาติผู ้สำเร็จการศึกษา อยู่ในระดับมากที่สุด (ค่าเฉลี่ย 4.34) เมื่อพิจารณาเป็นรายด้านผลการ
ประเมินความพึงพอใจ อยู่ในระดับมากที่สุดทุกด้าน เรียงลำดับจากมากไปน้อย ดังนี้ ด้านการบริการและ
อำนวยความสะดวก (ค่าเฉลี่ย 4.36) รองลงมา คือ ด้านการประชาสัมพันธ์ (ค่าเฉลี่ย 4.34) ด้านอาหารและของ
ที่ระลึก (เฉลี่ย 4.33) และด้านสถานที่ (ค่าเฉลี่ย 4.32) และเมื่อพิจารณารายประเด็นทั้ง 4 ด้าน ประกอบด้วย 
1) ด้านสถานที่ 2) ด้านประชาสัมพันธ์ 3) ด้านอาหารและของที่ระลึก และ 4) ด้านการบริการและการอำนวย
ความสะดวก พบว่า  

ด้านสถานที่ อยู่ในระดับมากที่สุด (ค่าเฉลี่ย 4.32) แสดงให้เห็นว่าสถานที่ความสะอาด มีความพร้อม       
มีแผนผังและป้ายบอกทิศทางสถานที่ต่าง ๆ ในบริเวณงาน ซุ้มถ่ายภาพสวยงาม การจราจรมีความคล่องตัว          
ท่ีจอดรถ ท่ีน่ัง จุดท้ิงขยะเพียงพอ  

ด้านประชาสัมพันธ์ อยู่ในระดับมากท่ีสุด (ค่าเฉลี่ย 4.34) แสดงถึงการเตรียมงานมีความพร้อมเจ้าหน้าที่
ประจำจุดประชาสัมพันธ์ ประชาสัมพันธ์ข้อมูลต่าง ๆ ผ่านเสียงตามสาย และการบริการให้ข้อมูลแก่ผู้ท่ีมาติดต่อ 
การรับแจ้งข้อมูลข่าวสาร และแจ้งข่าวสารได้ทันท่วงที    

ด้านอาหารและของที่ระลึก อยู่ในระดับมากที่สุด (ค่าเฉลี่ย 4.33) แสดงถึงมีการบริหารจัดการโดยมี
การจัดสัดส่วนพื ้นที ่ให้จัดจำหน่ายอย่างเหมาะสมและเพียงพอต่อความต้องการ ซึ ่งร้าน ค้าส่วนใหญ่               
ให้ความสำคัญถึงความสะอาดปลอดภัยของอาหารที่จำหน่าย มีร้านอาหาร/ร้านดอกไม้/ของที่ระลึกและราคา  
ทีเ่หมาะสม  

ด้านการบริการและการอำนวยความสะดวก อยู่ในระดับมากที่สุด (ค่าเฉลี่ย 4.36) แสดงถึงการ
ให้บริการที่ได้จัดเตรียมการไว้เป็นอย่างดีแล้ว เช่น ด้านพยาบาล การสั่งจองรูป ห้องสุขา  

3.2.3 ความคิดเห็น สิ่งท่ีประทับใจ และข้อเสนอแนะเพิ่มเติม พบว่า  
1) สิ่งที่ประทับใจ จากการเก็บรวบรวมข้อมูลจากกลุ่มญาติผู้สำเร็จการศึกษาที่มา งานพิธีฝึกซ้อมรับ

พระราชทานปริญญาบัตร ฯ พบว่า (1) สถานที่มีความพร้อม สะอาด สวยงาม เป็นระเบียบ บรรยากาศดี       
ซุ้มถ่ายภาพสวยงาม ห้องน้ำและที่พักญาติ ความถี่ 196  (2) ระบบการจัดการ/อำนวยความสะดวก เช่น         
มีการประสานงานอย่างเป็นระบบ มีการวางแผนการจัดงานเข้าใจง่าย ความถี่ 20   (3) เจ้าหน้าที่และการ
ให้บริการ เช่น เจ้าหน้าที่อัธยาศัยดี จุดปฐมพยาบาลบริการดี การประชาสัมพันธ์ ความถี่ 9   (4) อื่น ๆ เช่น 
เห็นน้อง ๆ ที่มหาวิทยาลัยแล้วทำให้มีความสุข มีร้านดอกไม้ให้เลื้อกซื้อเพียงพอ ความถี่ 3  

2) ข้อเสนอแนะ จากการเก็บรวบรวมข้อมูลจากกลุ่มญาติผู้สำเร็จการศึกษาที่มางานพิธีฝึกซ้อมรับ
พระราชทานปริญญาบัตร ฯ พบว่า (1) สถานที่ เช่น อยากให้เพิ่มที่นั่งหร ือที่พักรอสำหรับญาติ ควรเพิ่มซุ ้ม
ถ่ายรูป ห้องน้ำข้างหอประชุมจามจุรี มีกลิ่นเหม็นและไม่ค่อยสะอาด ความถี่ 60  (2) ระบบการจัดการ/อำนวย
ความสะดวก เช่น ที่จอดรถไกล จัดระบบการซ้อมให้มีความพร้อมมากกว่านี้ ป้ายบอกทางให้ชัดเจนกว่านี้    
ควรเพิ่มป้ายห้องน้ำ ควรเพิ่มที่จอดรถ ควรเพิ่มถังขยะ อยากให้ปรับเปลี่ยนมารับที่สกลนคร ความถี่ 46        
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(3) อ่ืน ๆ เช่น ราคาค่าดอกไม้ไม่ชัดเจน ควรเพ่ิมร้านจำหน่ายอาหาร  ความถ่ี 4  (4) ควรเพิ่มบุคลากรทางด้าน
การจราจรการและจัดการที่จอดรถภายในงาน ความถี่ 3 
3.3 ตอนที่ 3 สรุปผลการประเมินส าหรับคณะกรรมการด าเนินงานพิธีฝึกซ้อมรับพระราชทานปริญญาบัตร 
แก่ผู้ส าเร็จการศึกษามหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร ประจ าปีการศึกษา พ.ศ. 2566   
 3.3.1 ข้อมูลทั่วไปส าหรับคณะกรรมการด าเนินงานผู้ตอบแบบประเมิน จากการเก็บข้อมูลของกลุ่ม
ตัวอย่าง จำนวน 50 คน พบว่า เป็นบุคลากรของมหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร จำนวน 50 คน (ร้อยละ 100.00)  
คณะกรรมการ 3 ลำดับแรก ส่วนใหญ่ดำเนินงานฝ่ายรวมบัณฑิต กำกับแถวบัณฑิต ตรวจค้นบัณฑิต ตรวจนับ
จำนวน และการตัดแถวบัณฑิต ตรวจสอบรายชื่อบัณฑิตก่อนเข้าประชุมและคณะกรรมการฝ่ายงานคลังและ
จัดซื้อจัดจ้าง จำนวน 5 คน (ร้อยละ 10.00) เท่ากัน รองลงมา คือ  คณะกรรมการฝ่ายการแพทย์ และพยาบาล 
คณะกรรมการฝ่ายจัดเลี้ยง และคณะกรรมการฝ่ายประชาสัมพันธ์ จำนวน 4 คน (ร้อยละ 8.00) เท่ากัน และ 
คณะกรรมการฝ่ายกองอำนวยการ คณะกรรมการฝ่ายดำเนินการฝึกซ้อมพิธีพระราชทานปริญญาบัตร 
คณะอนุกรรมการฝ่ายทะเบียนบัณฑิต จัดเตรียมปริญญาบัตร และจัดครุยปริญญาบัตร และคณะกรรมการฝ่าย
จัดหาและผลิตรายการโทรทัศน์วงจรปิด จำนวน 3 คน (ร้อยละ 6.00) เท่ากัน ตำแหน่งในฝ่ายที่รับผิดชอบส่วน
ใหญ่เป็นกรรมการ/อนุกรรมการ จำนวน 44 คน (ร้อยละ 88.00) รองลงมา คือ เลขานุการ/ผู้ช่วยเลขานุการ 
จำนวน 5 คน (ร้อยละ 10.00) และรองประธาน/รองประธานอนุกรรมการ จำนวน 1 คน (ร้อยละ 2.00) 

3.3.2 ความคิดเห็น สิ่งที่ประทับใจ และข้อเสนอแนะเพิ่มเติม พบว่า  
1) สิ่งที่ประทับใจในการเข้าร่วมงานพิธีฝึกซ้อมรับพระราชทานปริญญาบัตร ฯ พบว่า (1) ด้าน

การประชาสัมพันธ์ชัดเจนด ีทั่วถึง สม่ำเสมอ มีการประชาสัมพันธ์ทั้งเพจล่วงหน้า มีการประกาศผ่านเสียงตาม
สายอย่างสม่ำเสมอ และมีนักศึกษาประจำจุดประชาสัมพันธ์ให้ข้อมูลบัณฑิตทราบ ความถี่ 28  (2) ด้าน
สวัสดิการดี อาหารสะอาด หลากหลาย อร่อย และเพียงพอต่อผู ้ปฏิบัติงาน ความถี ่ 30  (3) ด้านการ
ประสานงาน (ในฝ่ายของท่าน) ดีมาก ประสานงานเป็นระบบ ทันเวลา สม่ำเสมอ ทั่วถึง ราบรื่นมีความ
รับผิดชอบร่วมกัน และทีมงานมีคุณภาพประสานงานกันอย่างมีประสิทธิภาพ บรรลุวัตถุประสงค์  ความถี่ 24  
(4) ด้านการประสานงาน (ระหว่างฝ่ายต่าง ๆ) ดีมาก และได้รับความร่วมมือเป็นอย่างดี มีระบบ ความถี่ 15  
(5) การจัดสถานที่ถ่ายภาพสวยงาม ความถี่ 9                
  2) ปัญหาที่พบต่อการจัดงานพิธีฝึกซ้อมรับพระราชทานปริญญาบัตร ฯ พบว่า (1) เสียง
ประชาสัมพันธ์ไม่ชัดเจน ไม่ทั่วถึง ความถี่ 3 (2) ด้านสวัสดิการ เช่น รสชาติอาหารค่อนข้างเค็ม จุดให้บริการ
อาหารอยู่ไกล ความถี่ 4 (3) ด้านการประสานงาน (ในฝ่ายของท่าน) เช่น การแจ้งประสานงานน้อยมาก ในการ
สอนงานอาจคลุมเคลือไม่ชัดเจน ทำให้เกิดความสับสนบางครั้ง ความถี่ 4 (4) ด้านการประสานงาน (ระหว่าง
ฝ่ายต่าง ๆ) เช่น บัณฑิตเยอะการสื ่อสารเป็นปัญหาติดขัดเล็กน้อย ความถี ่ 1 (5) ด้านอื ่น ๆ เช่น ไม่มี
ค่าตอบแทน ซุ้มถ่ายภาพไม่โดดเด่น พ้ืนบนเวทีหอประชุมจามจุรี 1 มีความล่ืน ความถ่ี 8 
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3.4 ตอนที่ 4 สรุปผลการสังเกตสภาพทั่วไปภายในงานพิธีฝึกซ้อมรับพระราชทานปริญญาบัตร แก่ผู้ส าเร็จ
การศึกษามหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร ประจ าปีการศึกษา พ.ศ. 2566   

ผลจากการสังเกตสถานการณ์ ปัญหา และรูปแบบการจัดการของหน่วยงานที่เกี่ยวข้องครอบคลุมพื้นที่
มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร ในวันที ่ 1 พฤศจิกายน พ.ศ. 2568 (รวม 1 วัน) มีสถานการณ์เกิดขึ ้น                  
แบ่งออกเป็น 7 ด้าน ดังนี้ 
 3.4.1 ด้านการจราจร พบว่า ตลอดการจัดงานพิธีฝึกซ้อมรับพระราชทานปริญญาบัตร ฯ บริเวณ
ประตู 1, 2, 3 และ 5 การจราจรคล่องตัว จุดบริการจอดรถเพียงพอ รถจอดเป็นระเบียบเรียบร้อย สามารถเข้า
จอดได้ปกติ มีเจ้าหน้าที่รักษาความปลอดภัยของมหาวิทยาลัย และเทศกิจเทศบาลนครสกลนคร และตำรวจ
อำนวยความสะดวกทุกจุด ช่วงเช้าการจราจรคล่องตัว การจราจรช่วงขากลับคล่องตัว มีเจ้าหน้าที่อำนวยความ
สะดวกทุกจุด   
 3.4.2 สภาพบรรยากาศทั่วไป พบว่า ช่วงเช้ามีฝนตกปรอย ๆ ประมาณ 10 นาที บรรยากาศคร้ึมสลับแดด 
อากาศเย็นสบาย บริเวณวงเวียนน้ำพุมีผู้สำเร็จการศึกษาและญาติร่วมถ่ายภาพหนาแน่น ส่วนบริเวณซุ้มถ่ายภาพตาม
คณะต่าง ๆ พบผู้สำเร็จการศึกษาและญาติร่วมถ่ายภาพบ้างประปราย มีเจ้าหน้าท่ีประจำจุดปฐมพยาบาลบริเวณหน้า
หอจามจุรี 1 อาคาร 16 คอยให้บริการแก่ผู้สำเร็จการศึกษาและญาติ จุดท้ิงขยะเพียงพอ ยกเว้นบริเวณลานจอดรถ
อาคาร 3 และบริเวณร้านค้าดอกไม้พบขยะล้นถัง 
 3.4.3 การประชาสัมพันธ์บริเวณงาน พบว่า เสียงตามสายการประชาสัมพันธ์รอบมหาวิทยาลัย
ชัดเจน ยกเว้นบริเวณลานน้ำพุมีเสียงก้อง และจุดรวมผู้สำเร็จการศึกษาบริเวณหน้าหอจามจุรี 1 เสียงเบา 
(เครื่องเสียงเคลื่อนที่) 
 3.4.4 การเข้าแถวและเดินแถวของผู้ส าเร็จการศึกษา พบว่า การเข้าแถวของผู้สำเร็จการศึกษาทั้ง
ภายนอกและภายในหอประชุมจามจุรี 1 เป็นระเบียบเรียบร้อย  
 3.4.5 จุดพักญาติผู้ส าเร็จการศึกษา พบว่า จุดพักญาติ มีบริการพัดลม เก้าอี้อย่างเพียงพอ ส่วนใหญ่
กระจายอยู่ตามอาคาร โดยเฉพาะอาคาร 16, 21, 8, 13 และวงเวียนน้ำพุ พบญาติผู้สำเร็จการศึกษาและพ่อค้า
พักผ่อนบริเวณโรงจอดรถอาคาร 22 ทำให้รถไม่สามารถเข้าไปจอดรถได้ได ้

3.4.6 การให้บริการต่าง ๆ พบว่า ห้องน้ำตามอาคารเพียงพอต่อการใช้งาน สะอาด และมีเจ้าหน้าท่ีดูแล
ความสะอาดทุกจุดบริการ  

3.4.7 การจ าหน่ายสินค้าต่าง ๆ พบว่า 1) พบการหาบเร่แผงลอยบริเวณอาคาร 10 และบริเวณวง
เวียนน้ำพุ เช่น ลูกโป่ง ของเล่นเด็ก ดอกไม้ เป็นต้น จุดจำหน่ายอาหารหลังอาคาร 8 และโรงอาหารทานตะวัน
มีเพียงพอ  
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ภาคผนวก ก  
แบบประเมินการฝึกซ้อมงานพิธีพระราชทานปริญญาบัตร  

แก่ผู้ส าเร็จการศึกษามหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร  
ประจ าปีการศึกษา พ.ศ. 2566 
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ภาคผนวก ข   
ก าหนดการ การฝึกซ้อมบัณฑิต 
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ภาคผนวก ค 
สรุปจ านวนบัณฑิต   

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



50 

 

 

 



51 

 

 
 
 
 
 
 

ภาคผนวก ง 
รายชื่อคณะกรรมการฝ่ายประเมินผลงานพิธีฝึกซ้อม ฯ
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สถาบันวิจัยและพัฒนา

0 4297 0011 rdi_snru@snru.ac.th http://rdi.snru.ac.th

มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร


